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INTRODUCCION

El presente plan, abarca las actividades operativas vinculadas a los objetivos estratégicos
y acciones estratégicas definidas a nivel de cada centro de costos de cada una de las
dependencias (4reas usuarias) que conforman la estructura organizacional de la Sociedad
de Beneficencia de Cajamarca. Siendo el objeto del presente Plan: cumplir la finalidad
establecida en el Decreto Legislativo N° 1411.

El presente Plan Operativo Institucional (POI) 2025 se constituye como una herramienta
de gestion institucional, el cual esta articulado con el Presupuesto Institucional 2025; en
base a los instrumentos de gestion vigentes como el Reglamento de Organizacion Interna
(ROI), Manual de Funciones (MF) Cuadro de Puestos (CP) y Presupuesto de Personal (PP).

El Plan Operativo 2025 est4 estrictamente vinculado al cumplimiento de la finalidad
establecida en el Reglamento de Organizacion Interna (ROI) y en el mismo Decreto
Legislativo N° 1411, el cual establece: Prestar servicios de proteccion social de interés
piiblico en su ambito local provincial, a las nifias, nifios, adolescentes, mujeres, personas
con discapacidad y personas adultas mayores que se encuentren en situacion de riesgo o

vulnerabilidad, de manera complementaria a los servicios que presta el Estado, bajo los
enfoques de derechos, género, intercultural e intergeneracional.

operativas y se realizé la vinculacion al presupuesto institucional de la SBC.

Se ha considerado los centros de costo de cada dependencia, abarcando:
Administrativa, Area de Produccion y Comercializacion y Area de Servicios de Proteccid E
Social, de conformidad con lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1411 y demés\%
lineamientos emitidos por la Direccion de Beneficencias.

Se precisa que al no ser una entidad publica por mandato legal, no son aplicables los
sistemas de tesoreria, recursos humanos, entre otros, sin embargo subsisten los sistemas de
control, defensa juridica de Estado y Sistema Contable incorporado mediante Ley 31743,
correspondiendo atender los requerimientos de estos tltimos sistemas en su integridad y al

ser una persona juridica de derecho publico interno creada por Ley, corresponde aplicar
supletoriamente los demas sistemas en lo que corresponda.

|:| I D OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Pagina | 1 U' H
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I. INFORMACION INSTITUCIONAL

La naturaleza juridica de la Sociedad de Beneficencia de Cajamarca radica en que
est constituida como persona juridica de derecho publico interno, de &mbito local
provincial. Dispone con autonomia administrativa, economica y financiera. No
depende de ningiin organismo del Estado y no ostentan la condicion de pliego
presupuestal, por lo que no es considerada una entidad publica. Presenta como
6rgano rector al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

La Sociedad de Beneficencia de Cajamarca, no estd constituida como entidad
publica, rigiéndose por lo establecido en la norma Decreto Legislativo N° 1411 y
para su adecuado control, por las normas de los sistemas administrativos de defensa
judicial del Estado, control y contabilidad; asi como por las normas que regulan los
bienes estatales en lo que respecta a la disposicion de bienes inmuebles de las
Sociedades de Beneficencia; y de manera subsidiaria por las normas del Codigo
Civil y la Ley General de Sociedades. Las actividades comerciales de la Sociedad
de Beneficencia de Cajamarca se rigen exclusivamente por el Cédigo Civil y demas
normas del sector privado. Las Sociedades de Beneficencia Piiblicas del Pais no

constituyen pliegos presupuestarios, lo mencionado se afirma en base a la Ley N°

Publico.

1.1. RESENA HISTORICA

La Sociedad de Beneficencia de Cajamarca, fue creada mediante Resolucior
Suprema con fecha de 05 de noviembre 1847, a partir de ese momento 5

comerciales tales como: la gestion de Cementerio y Servicios Funerarios, Servicio
Funerario Integral Cajamarca - SERFINC, y gestion comercial de alquiler de
inmuebles. Conforme el nuevo marco normativo, los ingresos percibidos por los
conceptos previamente mencionados son destinados al financiamiento de los /
servicios permanentes de Proteccion Social, los cuales son: 1) Casa Hogar de |
Proteccion al Menor de la Nifia Belén 2) Seguridad Alimentaria y Bienestar
Integral para nifios 3) Seguridad Alimentaria y Bienestar Integral para personas
con discapacidad 4) Seguridad Alimentaria y Bienestar Integral para el Adulto
Mayor 5) Casa Refugio temporal para madres victimas de violencia.

H l D OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Pagina | 2 Ul H
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1.2. PRESUPUESTO

El rubro “Recursos Directamente Recaudados” representa la principal fuente de
ingresos de la Sociedad de Beneficencia de Cajamarca, siendo una fuente de
ingresos muy sensible, al no tener la certeza de su obtencion, razén por la que se
debe tener cautela en subestimar o sobrestimar, debido a que de no existir una
recaudacion acorde con lo programado se tiene que reducir en la misma
proporcion los gastos programados.

1.3. RECURSO HUMANO

El régimen laboral aplicable a la Sociedad de Beneficencias se rige por el Decreto
Legislativo N° 728 — Ley de Fomento del empleo, teniendo a la fecha contratados
bajo esta modalidad a 24 colaboradores y transitoriamente bajo el régimen laboral
276 a 13 trabajadores. Para los trabajadores que se encuentran bajo el régimen
laboral 276, no aplica incrementos de determinados conceptos remunerativos, no
obstante, el MIMP ha establecido que la entidad puede otorgar bonificaciones y/o
beneficios financiados con RDR, asimismo se precisa que las Sociedades de
Beneficencia deben establecer la politica remunerativa, régimen sancionador y
otros en el marco de la autonomia administrativa, economica y financiera que

> 4
ostenta la Sociedad de Beneficencia de Cajamarca. /f

ITEM CANTIDAD

NOMBRADOS RDR - 276 /6
CONTRATADOS RDR — 276 1
CONTRATADOS DYT 2
MANDATO JUDICIAL 6
NATURALEZA PERMANENTE 4
REGIMEN - 728 24

TOTAL 43

II. MARCO ORGANIZACIONAL

2.1. ELEMENTOS ESTRATEGICOS
2.1.1. MISION

Prestar servicios de proteccion social a personas en riesgo o vulnerabilidad con
calidad y calidez humana.

l:| I [:I OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Pagina | 3
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2.1.2. VISION

Ser una Institucion lider y eficiente en el uso de los recursos, con adecuado y
oportuno apoyo a favor de los mas pobres, reconocida por toda la comunidad
por la labor de asistencia social que realiza; y una eficiente administracion de
las actividades comerciales.

2.1.3. FINALIDAD

Prestar servicios de proteccion social en su ambito local provincial, a las nifias,
nifios, adolescentes, mujeres, personas con discapacidad y personas adultas
mayores que se encuentren en situacion de riesgo o vulnerabilidad, de manera
complementaria a los servicios que presta el Estado, bajo los enfoques de
derechos, género, intercultural e intergeneracional.

2.1.4. VALORES
» Solidaridad: Colaborar y asistir a la poblacién vulnerable.

» Integridad: No traicionar la confidencialidad del cliente/usuario.
» Lealtad y obediencia: Actuar con fidelidad y solidaridad hacia los miembros

fundamentales para el crecimiento de la organizacion.
> Respeto: El trato entre los trabajadores debe ser cordial y el trato haciag J¢

la dignidad de las personas y la cordialidad.

IiI. MARCO ESTRATEGICO
3.1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Se ha establecido un objetivo estratégico por cada dependencia.

DEPENDENCIA OBJETIVO ESTRATEGICO

Gestionar, fortalecer e innovar la gestion
ADMINISTRACION | administrativa con resultados eficientes y

transparentes.
Promover la restitucion de los derechos de salud
PROMOCION integral, educacién, laboral, familiar, social,
SOCIAL identidad y a una vida libre de violencia de la EoY CORN
) poblacion usuaria de la SBC. f N 3
°o$~ ‘\Qs?
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Fortalecer e incrementar la productividad de las
PRODUCCION Y diferentes  actividades  comerciales  con
COMERCIALIZACION | sostenibilidad en base a calidad, eficiencia y
rentabilidad.
3.1.1. ADMINISTRACION
. OBJETIVO CODIGO . .
CODIGO O.E. ESTRATEGICO ALE. ACCION ESTRATEGICA
Elaborar proyectos,
actualizaciones de directivas,
AFELO1.01 informes técnicos y/o legales,
reglamentos internos y otros
Gestionar, fortalecer e docur.nen't = fie gestion
. . institucional
innovar a gestidn Garantizar una gestion
OELO01 administrativa con g

resultados eficientes y

eficiente y eficaz del recurso

AEIL01.02 humano, logistico, contable,
transparentes . :
financiero y otros de gesti
administrativa
Supervisar el adecuado mapejoz
AEIL01.03 administrativo y funcional de & »
la entidad ;
3.1.2. PROMOCION SOCIAL /
CODIGO OBJETIVO CODIGO : . \; NS
O.E. ESTRATEGICO Az, | ACCGUNESTRANBGILAN &
Gestion administrativa en los
AEL02.01 | servicios de proteccion social
de la SBC
Promover la Espacio de proteccion
restitucion de los AEL02.02 integral a personas en riesgo
derechos de salud de desproteccion o violencia
integral, educacion, Atencion a las necesidades
OFL02 la.borz-il, farpﬂiar, AEL02.03 bési_cas de la pob!a.ci(')n
social, identidad y a usuaria de los servicios de
una vida libre de proteccion social de la SBC
violencia de la Alimentacion saludable a la
poblacién usuaria de AEL02.04 qulacién usuaria' fie los_
la SBC servicios de proteccion social
de la SBC ¥
Rn— Salud fisica integral ala |

poblacion usuaria de los

H l [l OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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servicios de proteccion social
de la SBC
Salud mental integral a la
poblacion usuaria de los
servicios de proteccion social
de la SBC
Acceso al derecho a la
educacion de la poblacion
usuaria de los servicios de
proteccion social
Acomparfiamiento legal a la
poblacion usuaria de los
servicios de proteccion social
de la SBC
Acompafiamiento social a la
poblacién usuaria de los
servicios de proteccion social
de la SBC
Atencion multidisciplinaria a
la poblacién usuaria de los

servicios de proteccion social
de la SBC

AEIL02.06

AEIL02.07

AEL02.08

AEI02.09

AEIL02.10

3.1.3. PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

CODIGO OBJETIVO CODIGO
O.E. ESTRATEGICO A.E.
Fortalecer e Fortalecer el sistema de
incrementar la AEL03.01 planificacién y gestion de la
productividad de las inversion de la SBC
diferentes actividades Incrementar la recaudacion /

ACCION ESTRATEGICA

GELES comerciales con AELO3.02 de la SBC

sostenibilidad en base Establecer estrategias para
a calidad, eficienciay | AEIL03.03 incrementar los ingresos
rentabilidad financieros de la SBC

[:l I [I OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Pagina | 6
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IV. ACTIVIDADES OPERATIVAS

4.1. AREA DE ADMINISTRACION

RESPONSABLE | COMPONENTE | CODIGO ACTIVIDAD
OPERATIVA
Hacer cumplir los
lineamientos de politica y
normas emitidas por el
Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables

relacionadas con la SBC.
Proponer al Directorio los
planes, programas y demas
0002 AO.G.01 | documentos necesarios
para la gestion de la
Institucion.

Ejecutar, coordinar 'y
supervisar los servicios de
AO.G.02 | Proteccion Social vy
Actividades  comerciales
de la SBC :
Gestionar el proceso dﬁ\ 7
0004 AO.SE.01 | implementacion de
archivo digital.

Gestionar tramite
SECRETARIA documentario
0005 AO.SE.02 | plataforma digital y fisica, | \7 <
ademas digitalizar/{gf",
documentacion externa. [£/|/
Coordinar y gestionak;;{ G
reuniones de Directorio. ¥ Y,
Supervisar, autorizar y
gestionar las diferentes
actividades operativas
programadas  por las
oficinas de Contabilidad,
Logistica, Recursos
DIRECCION Y Humanos y Tesoreria de la
GESTION SBC.
Brindar asistencia técnica,
realizar  reuniones  de
trabajo con las diferentes
areas a su cargo.
Seguimiento e
implementacion de las

DIRECTORIO 0001 AO.DLO1

GERENCIA

0003

LV
.

0006 AO.SE.03

0007 A0O.DG.01

0008 A0.DG.02

0009 AO0.DG.03

H | D OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Pagina |7 D' U
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declaraciones juradas de
bienes y rentas, conflictos
de interés, nombramiento y
contratos.

0010

AO0.DG.04

Gestionar e¢ implementar
requerimientos del Comité
de seguridad y salud en el
trabajo.

) RECURSOS
HUMANOS

0011

AO.RH.01

Implementar el plan de
capacitacion de la SBC y
atender las necesidades de
seguridad y salud en el
trabajo.

0012

AO.RH.02

Gestion operativa interna
de Recursos Humanos,
conducir el reclutamiento
de personal, actualizacion
y digitalizacion de los
legajos de los
colaboradores de la SBC.

0013

AO.RH.03

Gestionar uniforme
institucional y vestuario
administrativo para los
trabajadores.

CONTABILIDAD

0014

AO.C.01

Presentacion de estados <

financieros a la Direccion
General de la Contaduria
publica en forma mensugl./

0015

A0O.C.02

Presentacion de | M AL
declaraciones PDT/ IGV |/ ¥

621 y PLAME, mensual

0016

AO.C.03

Presentacion de los Libros

electronicos mensuales —
PLE.

0017

AO.C.04

Brindar asistencia técnica
en los procesos de
rendicion de encargos,
viaticos y caja chica en
coordinacion con la
Direccion  General de
Direccion y Gestion.

0018

AO.TE.O1

Presentar oportunamente
registro de libros auxiliares
caja, bancos y
conciliaciones.

0019

AO.TE.02

Atender, controlar vy
depositar  ingresos y

l:l ' OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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egresos diarios por toda
fuente de recaudacion y
custodiar las garantias
recibidas de la SBC.
Digitalizar los
comprobantes de pago.
Programar, coordinar y
evaluar las  acciones
referidas a la
0021 AO.LP.01 | identificacion,  registro,
custodia y control de los
bienes patrimoniales de la
SBE:

Digitalizacion de
0022 AO.LP.02 | expedientes de
contratacion.

Atencion  oportuna  de
bienes, servicios y obras de
0023 AO.LP.03 |las diferentes areas de la
SBC, seglin la normativa
vigente.

Dirigir, ejecutar y controlar
la aplicacion de lo
0024 AO.LP.04 | procesos logisticos,
almacenes y
abastecimiento.

Adecuada  gestion  d
estudios de mercado a
0025 AO.AQ.01 |de determinar el lor |,
estimado del bi o/l
servicio. :
Garantizar la operatividad\
0026 AO.MT.01 | de los servicios generales y [%
labores de consejeria.
Gestion eficiente de las
existencias de almacén,
custodia y conservacion de
todo tipo de bienes.
Gestionar programas a
0028 AO.BS.01 | favorde los trabajadores de
la SBC.

Promover la celebracion de
fechas festivas de la
Instituciéon y otros, v,
reconocimiento de los
cumpleafios de los
trabajadores de la SBC.

0020 AO.TE.03

0027 AO.ALM.01

BIENESTAR
SOCIAL

0029 A0O.BS.02

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Pagina | 9
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2025

5

0030

AO.BS.03

Promover un estilo de vida
saludable en los
trabajadores (insumos para
el kitchen, e
implementacion del
sistema de monitoreo y
seguimiento de los
trabajadores (salud y/o
inasistencia)

0031

AO.BS.04

Gestionar los tramites de
reembolsos y subsidios de
los trabajadores.

0032

AO.PP.01

Ejecucion y seguimiento
presupuestal.

0033

AO.PP.02

Presentacion de estados
presupuestales para el
MEF.

PLANEAMIENTO
Y PRESUPUESTOS

0034

AO.PP.03

Actualizacion y/o
formulacion de
reglamentos,  directivas,
protocolos, lineamientos,
etc.

0035

AO.PP.04

Formulacion del
Presupuesto Institucional y
Plan de Trabajo del afio

2026. 7

0036

AO.ALE.O01

dictdmenes, opinioney’ €

Brindar  soporte  legal
mediante la emisi()n}}c/
informes.

ASUNTOS
LEGALES

0037

AO.ALE.02

Apersonamiento en todos ||

los procesos fiscales,
judiciales (civil, penal,
laboral, familia), demas
actuaciones
correspondientes por ley y
apoyo en la defensa
juridica.

0038

AO.ALE.03

Formular proyectos de
conciliaciones, demandas
laborales, desalojos,
obligacion de dar suma de
dinero y otros encargos.

0039

AO.AR.01

Fortalecer, controlar y
digitalizar la
documentacion del
Archivo central de la SBC.

[:| | D OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2025

i d

Gestion de sistema de
monitoreo de camaras de
vigilancia (inventario y
0040 AO.IIS.01 acciones que pemtan el
correcto funcionamiento) y
IMAGEN ol
INSTITUCIONAL SBC
i Soporte en tecnologias de
0041 AOJIS 00 | Mommagion
(actualizaciones e
instalaciones)
Gestion de la imagen
002 A0HI D incional Aol SHO.
4.2. AREA DE PROMOCION SOCIAL
PROMOCION SOCIAL
E ACTIVIDAD
RESPONSABLE | COMPONENTE CODIGO
OPERATIVA
DIRECCION Gestion
GENERAL DE administrativa v g
PROMOCION e O DR funcional del area d&| >
SOCIAL Promocién Social |

H I D OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2025

T3

CASA HOGAR NINA BELEN

RESPONSABLE

COMPONENTE

CODIGO

ACTIVIDAD
OPERATIVA

DIRECCION

0044

AO.D.01

Ejecucion de acciones
necesarios para gestion
de un buen
funcionamiento del
servicio de proteccion
al menor de Casa Hogar
Nifia Belén.

CASA HOGAR
NINA BELEN

0045

AO.D.02

Supervisar el
cumplimiento de los
servicios de proteccion
al menor de la Casa
Hogar Nifia Belén.

0046

AO.D.03

Atencion integral de
Alimentacion
Saludable.

TUTORIA CASA

0047

AO.T.01

Intervencion y gestion
integral para el

bienestar de 1
acogidas de CHNB. :

HOGAR'NINA
BELEN

0048

AO.T.02

Atencion oportuna o‘e‘?‘
los servicios generale

de las
CHNB.

acogidas

TRABAJADORA
SOCIAL CASA
HOGAR NIiNA

BELEN

0049

AO.AS.01

Gestion, interven/é')n 743

monitoreo a |
acogidas de CHNB.

£
)
|

AREA DE SALUD
CASA HOGAR
NINA BELEN

0050

AO.S.01

Gestion e intervencio

en salud de las|

residentes de CHNB.

051

AO.PS.01

Intervencion,
seguimiento y
reevaluacion

psicologica  a la?(/:
£

acogidas de CHNB.

052

AO.AL.01

F
Gestiébn y asistencia
legal a las acogidas de
CHNB.

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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Y2

SEGURIDAD ALIMENTARIA Y BIENESTAR INTEGRAL (SABI)

. ACTIVIDAD
RESPONSABLE | COMPONENTE CODIGO OPERATIVA
Atencion integral de
053 AO.AA.01 alimentacion
saludable .
Programa de
Seguridad
Alimentaria y
034 AOQAAN Bienestar  Integral
DIRECCION para personas con
ADMINISTRATIVA discapacidad
DE SEGURIDAD Programa de
ALIMENTARIA Y Seguridad
BIENESTAR 055 AO.AA.03 Alimentaria y
INTEGRAL Bienestar  Integral
para adulto mayor
Programa de
Seguridad
Alimentaria y
036 a0 00 bd Bienestar  Integral
para nifias, nifios y
adolescentes
CASA REFUGIO
. ACTIVIDAD
RESPONSABLE | COMPONENTE CODIGO OPERATIVA
- Gestion y
DIRECCION supervision del
CASA REFUGIO LR AODCROL | g vicio de Casa
Refugio /

/ //gggc:‘OCIofb:
q < B ¥
X "\ = v
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Beneficencia &/
Cajamarca

4.3. AREA DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
. ACTIVIDAD
RESPONSABLE COMPONENTE | CODIGO OPERATIVA
Supervisar,
controlar y realizar
una adecuada
gestion de las
0058 AGPCOL | e
actividades
comerciales que
PRODUCCION Y ejecuta la entidad
COMERCIALIZACION garantizando la
rentabilidad.
Gestionar una
adecuada cartera de
0059 AORC07 | BEyes de
inversion
productiva y
comercial.
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CEMENTERIO Y SERVICIOS FUNERARIOS

RESPONSABLE

COMPONENTE

CODIGO

ACTIVIDAD
OPERATIVA

CEMENTERIO Y
SERVICIOS
FUNERARIOS

0060

AO.CSF.01

Gestionar
eficientemente
atencion a los usuarios
de Cementerio
General de Cajamarca

0061

AO.CSF.02

Mantenimiento y
conservacion de
jardineria 'y  areas
verdes en el Campo
Santo.

0062

AO.CSF.03

Inhumacion y
exhumacion
Cementerio
de Cajamarca.

General

0063

AO.CSF.04

Brindar seguridad y
vigilancia en Campo
Santo.

0064

AO.CSF.05

Proponer
actividades

nuevas

: iy
comerciales. *>

r
SERVICIO FUNERARIO INTEGRAL CAJAMARCA (SERFINC) /

RESPONSABLE

COMPONENTE

CODIGO

SERVICIO
FUNERARIO
INTEGRAL
CAJAMARCA

0065

AO.SERFINC.01

Gestionar
eficientemente

de  SERFINC vy
actualizacion de
precios

ACTIVID&E‘ '
OPERAT A/f*‘
1

) < bge ok
o :
atencion a los socioSs P ;

0066

AO.SERFINC.02

Venta de bienes y
servicios funerarios al/.
publico en general (2]

s AN
“"f‘\, ¥

A

0067

AO.SERFINC.03

Relanzamiento de los
Servicios
(paquetes
ESSALUD,
otros)

H I I:I OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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8%

INFRAESTRUCTURA

RESPONSABLE

COMPONENTE

CODIGO

ACTIVIDAD
OPERATIVA

INFRAESTRUCTURA

0068

A0O.1.01

Elaboracion
perfiles
expedientes técnicos

de
y

0069

AO.1.02

Programacion
ejecucion del Plan
de
servicios

y

obras y/o

SERVICIOS INMOBILIARIOS

RESPONSABLE

COMPONENTE

CODIGO

ACTIVIDAD
OPERATIVA

0070

AO.SL.01

Gestionar el alquiler y
pago de las diferentes
unidades arrendatarias
realizando una
adecuada notificacion
conforme a Directiva
interna.

SERVICIOS
INMOBILIARIOS

0071

AO.SL.02

Brindar

mantenimiento a los
locales en alquiler
garantizando sus
optimas condiciones y
verificar el
cumplimiento de las
slausulas del contrato

RN TP
L Y 4?:?3‘\"\7(:/
VL, i

=) A
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Beneflicencia 88
Cajamarca
V. DIAGNOSTICO
5.1. AREA DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
TAREA STATUS DETALLE
Verificar y monitorear que la
oficina SERFINC cumpla
adecuadamente con  sus 100% Concluido.
labores programadas para
2024
Verificar y monitorear que la
PRODUCCION Y |09 Comenienio smbltl o | Concluido
COMERCIALIZACION ' ° :
labores programadas para
2024
Verificar y monitorear que la
oficina de Infraestructura 1;0 insl‘iaen t(l)leChe(i
cumpla adecuadamente con 50% éreg; S etndo
sus labores programadas para $
2024 ponerse al dia.
Deshierbar: eliminacion de 100% Concluido.
plantas no deseadas.
i\izggemnnento de la red de 100% Concluido.
Siembra de nuevas plantas 100% Concluido.
3:?51611823010n de las areas 100% Concluido.
CEMENTERIO Y
SERVICIOS Poda de plantas y arboles. 100% Concluido.
FUNERARIOS
Controlar plagas. 100% Concluido.
Conta_r : con um 'per&,‘.onal 100% Concluido.
especializado en jardineria
Mantenimiento adecuado de 100% Concluido.

las plantas

Contar con EPP para persq
encar 7 .




]3I0 PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2025 g7

Sociedad de
Beneficencia
Cajamarca

Contar con carpas y mesas de
descanso para inhumacion y 100% Concluido.
exhumacion

Implementar con escaleras
para los nichos que se 100% Concluido.
encuentran en la parte alta

Implementar con personal de

o .
limpieza para los dias festivos 100% Concluido.

Gestionar bafios portatiles 100% Concluido.

Gestionar con la ronda para o No ha necesitado
: : 0%
seguridad del Cementerio apoyo.

Contar con camaras en todos
los puntos ciegos para mejor 100% Concluido.
control

Contar con una base central de
camaras dentro del 0% Se lo trabajara
cementerio  para  mejor para el 2025
seguridad
Realizar visitas a los 0% Se lo trabajara
cementerios caserios i para el 2025

Implementar con un alquiler
para una bodega dentro del 0%
cementerio

Gestionar el cobro de alquiler

0%
de parqueo

Actualizar precios acorde a la
competencia y precios de 100%
mercado

Mantener las  unidades
moviles en perfectas 100%
condiciones

Mantener capillas ardientes

. .. 100% Concluido.
en 6ptimas condiciones

Contar diversos modelos y

0 .
disefios de atatdes 100% Concluido.

SERFINC

Contar con diversas capillas y

100% Concluido.
modelos

Implementar  servicio de
publicidad

Implementar con sillas con
forros el salon velatorio para
alquiler de diferentes
actividades

100% Concluido. /

100%
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8¢

Se gestion6 pero

Convenio con ESSALUD o oclefias
para brindar el servicio del 100% - (I:)onvenio
paquete funerario con ESSALUD.
= ., D ,area 100% Concluido.
Produccién y Comercial
Manten'lr’mentol area servicios 100% Concluido.
Proteccion Social
Mantemimiento 4rea Gestion|  100% | Concluido.
Construccion de macizos de o ,
192 nichos 2024-I 100% Concluido.
Construccion de macizos de o ;
192 nichos 2024-11 100% Concluido.
Construccion de macizos de o .
192 nichos 2024-1IT 100% Concluido.
Construccion de macizos de 0 .
192 nichos 2024-IV 100% | Concluido.
Construccion de parvalos| yog, | Coneluido.
El expediente
0 > /—\\
INFRAESTRUCTURA |Embloquetado en camino
izquierdo del ingreso al| EN PROCESO
Nuevo Cementerio
Colocacion de hitos para 0% : TSN
mausoleos ;
del cam ofs,anto;/ p
gzlé)i;zzlon de hitos para 100% Conclul% (
Colocacmr} de .'hltOS para 100% Conclui do.\ JuL
calles de circulacion
Construccion de macizos de o .
192 nichos 20241 100% Concluido. /{;
Construccién de macizos de . {f{é’fq
192 nichos 2024-11 100% | Conchuido. {3 12
%’;i{g‘;";";ozdj & d°| ENPROCESO |En construccién
(0} . 60'
Construccion de macizos de (VA
192 nichos 2024-IV EN PROCESO |En cons £ i)
fy
o’ooau\ﬁ
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Construccion  de  parvulos| py ppOCESO | En construccion
nichos 2024
Colocacién de hitos segin| py pROCESO |En construccion
plan maestro
CONSTRUCCION DE T
MAUSOLEOS DE Im x 3m - 0% :
. para el 2025
(Bm’)
CONSTRUCCION DE S L
MAUSOLEOS DE 2m x 3m - 0% J
= para el 2025
(6m?)
CONSTRUCCION DE §o ' 1o fiabaiais
MAUSOLEOS DE 3m x 3m - 0% _ ]
5 para el 2025
(Om?)
Embloquetado en camino i enidichis
izquierdo del ingreso al nuevo 0% Tchion P
cementerio :
Pol.eas para bajar ataudes para 100%
entierros | 777 e
Acond’101onamlento de EN PROCESO Er} ' expediente
almacén para bodega Técnico.
Construccion de plazuelas En expediente]
seglin plan maestro TREROCE D o ;:: LA
Construccion de calles de ol # ‘t
circulacion  segin  plan| EN PROCESO o e peq®
maestro i
CONSTRUCCION DE So o Bl
MAUSOLEOS DE 1m x 3m - 0% e .
(3m) : i e
CONSTRUCCION DE Se 1o Y ;.‘3’., -
MAUSOLEOS DE 2m x 3m - 0% 1 j F) /8% |
(6m?) para el 202 3 I
CONSTRUCCION DE i trab;\'j‘fir??g\. W E4
MAUSOLEOS DE 3m x 3m - 0% s U
(Om?) :
Implementar en el sistema de o~
SBC un médulo de servicios 100% Concluido. #Z010¢%
inmobiliarios. ,{: v
Entrega de 6rdenes de pago y si\j’, ('?f“:‘* it
notificaciones por cobro, 100% Concluido. \Q«&i ‘
SERVICIOS retraso y mora. 5
INMOBILIARIOS Se estd
Alquiler de locales 0% mostrando  los
desocupados. 5 locales para
alquiler 49 :
Reajuste merc_ed conductiva 100% Concluido 8 X 5‘
locales comerciales ©
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B

Coordinar con el CSST y con
el supervisor de seguridad
para realizar inspecciones de

Se lo trabajara

Tarapaca 714 of. 401

seguridad y verificar que los 0% )
edificios cumplan con la pafs €1 2025
seguridad minima requerida
por ley 29783
Equipamiento y sefializacion 0% Se lo trabajara
de seguridad en los edificios. 2 para el 2025
Reparacion y mantenimiento =
del edificio de jr. Tarapaca 0% Se. 6> ndajaty
714 para el 2025
Reparacion y mantenimiento 0% Se lo trabajara
Jr. Amalia puga 758 e para el 2025
Reparacion y mantenimiento 0 .
Jr. Comercio 700 M Canidlidn.
Reparacion y mantenimiento =
del edificio de jr. Apurimac 0% 3610 fbdjan
694 para el 2025

: 3 Se lo trabajara

0

Ejecutar desalojos 0% para el 2025
Acondicionamiento de 0% Se esta
oficinas desocupadas i gestionando para
Verificar estado actual de los 100% P ———
locales arrendados.
Visita a locales mensualmente 100% Concluido.
Requerir el estudio
econdmico y técnico del Ny
proyecto de mini 0% S:r 101 Zggjtj)ajara
departamentos en Jr. poe>
Apurimac 694
Implementar un auditorio o T
sala de eventos en Ir 0% S gsatbyas,

para el 2025

LEYENDA

FALTA CONCLUIR

SE LO ESTA PROGRAMANDO PARA 2025

EN PROCESO

CONCLUIDO AL 100%

s 20 Cy,
:(Q_O 04,
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5.2. AREA DE SERVICIOS DE PROMOCION SOCIAL

La Direccion de Promocion Social, estd a cargo de los Programas sociales CAR
Casa Hogar de la Nifia Belén, Hogar de Refugio Temporal y Asistencia
Alimentaria — SABIL, los cuales estan dirigidos a Beneficiarios en estado de
vulnerabilidad, dentro de las funciones esta disponer acciones inmediatas para
promover y conducir los servicios con criterio de simplicidad, celeridad y
oportunidad, a través de la Sociedad de Beneficencia de Cajamarca.

En el marco de las actividades de vigilancia sanitaria, se llevaron a cabo tres
inspecciones a los establecimientos SABI, Casa Hogar de la Nifia Belén y Casa
Hogar de Refugio Temporal. Estas visitas tuvieron como objetivo verificar el
cumplimiento de las normativas sanitarias vigentes y garantizar condiciones
adecuadas de salubridad e higiene en beneficio de los usuarios. Durante las
inspecciones, se evaluaron aspectos como la manipulacion de alimentos,
infraestructura, manejo de residuos y protocolos de limpieza, con el propdsito
de identificar posibles irregularidades y proponer acciones correctivas en caso
necesario.

e Centro de Acogida Residencial Basico “CASA Nifia Belén”

Actualmente la Casa Hogar de la Nifia Belén esta funcionando en el Distrito
de Baiios del Inca — Tartar Chico _ Pje. San Ignacio s/n (Bien Inmueble
Alquilado); desde el mes de marzo del 2023; debido que el inmueble
ubicado en el Jr. Belén N° 673 de propiedad del a Sociedad de Beneficencia

de Cajamarca; se encuentra en Convenio Interinstitucional con la
Municipalidad de Cajamarca a cinco (05).

Actualmente se cuenta con una poblacion de 08 (ocho) acogidas, las cuale
se les brinda una atencion integral, y sus necesidades basicas, a través de la
Sociedad de Beneficencia de Cajamarca, ademas cuenta la estrech

Poblaciones Vulnerables.

Las ocho menores acogidas, han sido ingresadas al CAR
Juzgados de Familia.
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N° NOMBRE EDAD N° EXPEDIENTE JUZGADO MATERIA
ALEXA BRIANA CARELY juzcApo cp | Abandono
1 : 5 | 00626-2019-0-0603-JR-FT-01 : Material y
SALDANA CRUZ de Celendin X
peligro Moral
23 |ROXANITA PEREZ PEREZ 12 | 0002-2022-0-0604-JM-FT-01 | 'UZGAPO | Desproteccion
Mixto de familiar
SEGUNDO | ABANDONO
T JUZGAD ERIAL
,  |[ANACRISTINAVASQUEZ 5 |00012.2022.0.0102.1.F1-02 | 'UZGADO | MATERIALY
CHICOMA CIVIL DE PELIGRO
BAGUA MORAL
, |ANGHY JHAMILETH HEREDIA s VIGEENCIA
DELGADO CONTRA LAS
UZGADO DE ES
00044-2022-0-1702-JR-FT-01 | *UZAP WEAEREG- TS
. |[ROSARIO GUADALUPE HEREDIA| FAMILIA | INTEGRANTES
X DELGADO DEL GRUPO
' FAMILIAR
BANDONO
HUMBELINA AREVALO JUZGADO AMAAT'\:ERIALY
6 14 | 00663-2019-0-0605-JR-FT-02 | MIXTO DE
GUEVARA PELIGRO
BAMBAMARCA
MORAL
ABANDONO
JUZGADO |\ aTERIAL Y
7 |ESTEFANIA CASTILLO QUIROZ 17 |00126-2012-0-0602-JIM-FC-01|  Mixto de DELIGRO
Cajabamb
2jabamba MORAL
ABANDONO
SEGUNDO NDON
MATERIAL Y
8 |JUDITH HUAMAN TERRONES 14 |000541-2012-0-0601-JR-FT-02| JUZGADO DE DELIGRO
FAMILIA
MORAL

A su cuidado estdn el personal de Atencion Permanente (PAP), en un
namero de 07; Equipo Técnico (Psicéloga, trabajadora social y Educadora
asimismo el equipo multidisciplinario (Directora, Asesoria Legal y Area ¢

Salud).

es las salidas no autorizadas.
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- Se Programa diferentes actividades recreativas, charlas que se
desarrollan a favor de las menores dentro y fuera del CAR; se realizan
abordajes psicologico estratégicos a las menores. Garantizando un
adecuado desarrollo psicosocial.

- Las Acogidas cuentan con Seguro Integral de Salud (SIS), de las Ocho
menores, siete tienen su seguro en Bafios del Inca y una en la Posta
Médica Pachacutec de Cajamarca, cubriendo de esta manera el 100% en
atenciones médicas ambulatorias de urgencia y emergencia.

- Referente al 4rea social, esta busca contribuir a la mejora de la situacion
de la menor, buscando consolidar las relaciones socio-afectivas con sus
familiares o redes de apoyo para poder promover e impulsar
conjuntamente con el equipo multidisciplinario, técnico y PAP la
reintegracion familiar, evitando la institucionalizacion.

e Hogar de Refugio temporal:

El Hogar de Refugio Temporal, mediante Convenio de Cooperacion
Interinstitucional entre el Programa Nacional para La Prevencion y
Erradicacion de La Violencia contra Las Mujeres e Integrantes del Grupo
Familiar - Aurora Del Ministerio de La Mujer y Poblaciones Vulnerables y
La Sociedad De Beneficencia de Cajamarca, acuerdan llevar en forma
conjunta las acciones de cooperacion, para garantizar la implementacion y
sostenibilidad del HRT.

- Actualmente el HRT, funciona en el Jr. Belén 683 —2° piso de propiedad
de la Sociedad de Beneficencia de Cajamarca, a la cual se obliga a
cancelar los servicios basicos (servicio de energia eléctrica y servicio de/”

puedan fortalecer sus habilidades.
- Enel HRT, a la fecha cuenta con 05 beneficiarios.

de Refugio Temporal, son dos (02).
- Personal asignado por el Programa Aurora — MIMP, son
cual se indica en el mencionado convenio.

s
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Cabe hacer presente que la Sociedad de Beneficencia, si estd
cumpliendo a cabalidad con todo lo establecido en el mencionado
convenio.
e Programa de Asistencia Alimentaria:
El programa de Asistencia Alimentaria — SABI, en la actualidad funciona
en el inmueble ubicado en el Jr, Belén N° 671, de propiedad de la Sociedad
de Beneficencia de Cajamarca.
Cuenta con un total de 140 beneficiarios, los cuales han sido seleccionados
de acuerdo a su evaluacion socio-econdémica, y de a las solicitudes
presentadas a la SBC.
) Teniendo en cuenta lo antes manifestado, la distribucion de alimentos se
realiza de acuerdo a los padrones:
- Cocida Presencial (44 usuarios).
- Cocido en modalidad delivery (41 usuarios)
- Dotacion en crudo (55 usuarios).
5.2.1. DIAGNOSTICO POR AREA CASA HOGAR NINA BELEN
5.2.1.1. ANALISIS SITUACIONAL DEL AREA DE SALUD DE LA CASA
HOGAR NINA BELEN
El personal del CAR debe estar conformado como minimo con el siguiente
personal:
a) Director/a o Méaxima Autoridad del CAR. /\
PA 42
/)

b) Personal de Atencién Permanente (PAP). (02 TUTORAS y 04
AUXILIARES)

c¢) Equipo Técnico. (4reas de psicologia, trabajo social, asesoria juridica
area de salud)

En el caso de la CASA HOGAR NINA DE BELEN - CAR BASICO, por 4

AN

I/

tratarse de una vivienda UNIFAMILIAR, se cuenta como personal té nicq’f"
también a la EDUCADORA. Ademas, de personal de cocina por turno, quien
recibe la asistencia del nutricionista del servicio; se cuenta ademas con personal

¥ ik
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N° | APELLIDOS | EDAD | CURSO | ESTUDIA | MODALIDAD | GRADO | LUGAR
Y (Aiios) VIDA
NOMBRES
Castillo 4° Juan
01 Quiroz 17 Adolescente SI EBR Secundaria XXIII
Estefania Cajamarca
Heredia 3°
02 Delgado 15 Adolescente SI EBR Secundaria | JOSDI
Rosario
Huaman 1° Andrés
03 Terrones 15 Adolescente SI CEBA Secundaria | Avelino
Judith Céceres
Arévalo 2°
| 04 Guevara 14 Adolescente SI EBR Secundaria | JOSDI
Humbelina
Heredia 2°
05 Delgado 13 Adolescente SI EBR Secundaria | JOSDI
Anghy
Viasquez
06 Chicoma 13 Adolescente s EBR 6° JOSDI
Ana Cristina primaria
07 | Pérez Pérez 11 Nifia SI EBR 6°
Roxanita Primaria
08 Saldaiia 05 Nina SI EBR 5 afios
Cruz Alexa Inicial
Briana

de edad.
INFRAESTRUCTURA.

Actualmente el CAR se encuentra en una casa alquilada, ubicada en el Jr. San
Ignacio S/N del Distrito de Los Bafios del Inca, con capacidad para 16
MENORES; sin embargo, la Directiva N°005-2021-MIMP, indica que un CAR /3 il
BASICO debe acoger a 10 menores. (g

En cuanto a la infraestructura existe una carencia de espacios adecuados y libres
de distractores para las menores acogidas, lo que también dificulta que el
personal que conforma el Equipo Multidisciplinario pueda llevar una adecuada
atencion e intervencién y monitoreo de las menores y los problemas que
pudiesen presentar.
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No se cuenta con acreditacion en el CAR, esta se encuentra en tramite, motivo
por el cual no se tiene definido el perfil de las acogidas A ACEPTAR.

Otra desventaja y que requiere prioridad en su avance, es que NO se tiene un
ambiente definitivo para el funcionamiento del CAR y su adecuacion e
implementacién y por ende no esta acorde a la DIRECTIVA N°005-2021 ni
Manual de CARS; por lo tanto, la distribucién de ambientes e infraestructura
no es la adecuada, debiendo acoplarnos a las viviendas asignadas para el
funcionamiento.

ACCIONES EJECUTADAS POR EL PERSONAL

Las acciones desarrolladas van de acuerdo a sus funciones; cada una de las areas
informa sobre las posibles incidencias de las menores acogidas, tomando
acciones de manera inmediata acorde a los hechos ocurridos. Actualmente se
dejaban plasmados en un cuaderno de reporte los hechos e incidencias que
surgen todos los dias; sin embargo, a manera de mejorar la comunicacion entre
el personal y la instruccion de la casa hogar, se ha considerado deben emitirse
continuamente informes, ello en virtud de la existencia de registro de hechos
ocurridos y poder informar sobre ellos con evidencia ante las supervisiones
realizadas por las diferentes instituciones involucradaS' y a manera de buscar

por mejorar el cuidado de nuestras menores acogldas.

Finalmente, debe mencionarse que al momento de ingresar al CAR, la nifia o
adolescente suele presentar mas de un aspecto del desarrollo afectado
negativamente debido a la situacién de desproteccion familiar en la g ?}( 4
vivido, motivo por el cual corresponde al CAR llevar a cabo un proceso 'mxér 1}
orientado a proporcionar los elementos basicos necesarios para “normalizat X
sus condiciones de vida, en un contexto que le asegure proteccion, respeto‘\

afecto y facilite el fortalecimiento de sus capacidades.

Se considera viable las siguientes acciones a aplicar:
\f,uc,,o
‘P

v" Fomentar y dirigir con pnondad con las areas involucradas el proceso del f"’ Q A —u;; ‘:n‘
inicio de la CONSTRUCCION DEL CAR, toda vez que, de realizarse, "-\\‘:? %‘)ﬁ
contribuird a favor del beneficio de las menores acogidas, en cuanto a la o~
estabilidad de no estar cambiando de CAR. %

v Realizarse una correcta evaluacion de las capacidades del personal que
tienen a su cargo la atencion de las acogidas para desarrollar habilidades

sociales y técnicas en mejora de la atencion de nuestras acogidas.
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v’ Referente a los recursos econdmicos, debe mejorarse la gestion adecuada de
los recursos asignados a la atencion integral de las menores.

v En cuanto a la gestién interna, se requiere una mejora para efectivizar y
agilizar los tramites que realizan las diferentes dependencias, ello en
beneficio de las menores, que por necesidades presentadas requieren
prioridad en todos sus extremos.

v IMPULSAR y FOMENTAR las capacitaciones al personal en general, para
mejorar el servicio de integridad y la relacion con las menores acogidas.

v" CONSIDERARSE, en los casos que son especiales relacionados a las
situaciones de las menores acogidas que por necesidad requieren atencion
personal y unitaria urgente, la contratacién de personal especializado, lo
cual ayudard como parte de refuerzo a las acciones realizadas por el
personal, en beneficio de la integridad y mejora de las acogidas.

ANALISIS SITUACIONAL DEL AREA DE SALUD DE LA CASA
HOGAR NINA BELEN

5.2.1.2.

Se implementaron las atenciones segin el marco de atencion de la salud publica

como parte del MCI por curso de vida nifio y adolescente, incluido el curso de
vida adulto Y gestante, por algunas acogidas que en ese tiempo ya habian
cumplido la mayoria de edad y estaban en proceso de externamiento y algunas
que estaban en salida no autorizada y reingresaron al CAR en estado
gestacion.

Cuadro n’ 01: relacion de acogidas dentro del CAR-CHNB a diciembre 2024

APELLIDOS Y CURSO
(o}
N NOMBRES EDAD VIDA SIS
01 Castit'e Ql’lll‘OZ 17 Adolescente Pachacutec
Estefania
02 Heredia D?lgado 15 Adolescente Batios del
Rosario Inca
Huaman Terrones Barios del
03 Tudith 15 Adolescente Inca
04 Arévalo Gu.evara 14 P — Baiios del
Humbelina Inca
Heredia Delgado Baiios del
05 Ampliy 13 Adolescente Inca
06 Vasquez C.?hl.coma Ana 13 Adolescente Baiios del
Cristina Inca
07 | Pérez Pérez Roxanita 11 Nifia Batios del
Inca
08 Saldaiia (;1uz Alexa 05 Nifia Barios del
Briana Inca
Fuente: Registros de ingreso de acogidas al CAR-CHNB
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Dentro de la problematica identificada en las menores acogidas se encuentran:

v Deficiencias nutricionales arraigadas desde antes de su ingreso al CAR
y que contintan por la deficiencia de la ingesta de algunos alimentos
principalmente los que tienen la funcién de crecimiento y formacion
02 casos de anemia por deficiencia de hierro

Desnutricion cronica arrastrada desde la nifiez en la mayoria
Desnutricién aguda por la restriccion de la ingesta alimenticia

ANRNEN

voluntaria

v Afectaciones odontoldgicas por la mala higiene bucal

v’ Problemas gastricos secundarios a mala alimentaciéon y falta de
actividad fisica

v Afectaciones oftdlmicas secundaria a exposicion y sobre esfuerzo para
ver las pantallas de las computadoras.

v" Afectaciones de la piel y anexos por la falta de higiene y manipulacion

Dismenorreas, amenorreas

Afectaciones de salud mental relacionadas con la conducta y las

% %

emociones

v" Dificultad en el seguimiento del ciclo menstrual por omision al reporte
de por parte del PAP

v' Dificultad del seguimiento adecuado al patrén alimenticio por
deficiente informacion por parte del PAP

v Presencia de roedores ¢ insectos por la apertura de la infraestructura

Dentro de las acciones ejecutadas dentro del marco del Modelo de Cdidado._
Integral por curso de vida que se ha aplicado a las menores acogidas §&°/
encuentran los siguientes: =

v/ Atenciones Preventivo-Promocionales
Control de crecimiento y desarrollo nifio: Profilaxis odontoldgica, profilaxis
antiparasitaria, evaluacion de la agudeza visual suplementacion con hierro,
descarte y tratamiento de anemia, evaluacion psicomotriz, evaluacion de salud
mental y consejeria integral

Control de crecimiento y desarrollo adolescente: atencion y consejeria |5
obstétrica, Profilaxis odontologica, profilaxis antiparasitaria, evaluacion de la
agudeza visual suplementacion con hierro, descarte y tratamiento de anemia,

evaluacion de salud mental y consejeria integral, evaluacion de la serologia,
pruebas de laboratorio completas.

Control de adulto: Evaluacion clinica, bateria de analisis sangre, orina, TBC,
Hepatitis B, VIH y Sifilis, Consejeria en salud sexual y reproductiva,
evaluacion de DNT, consejeria integral, nutriciéon, odontologia y psicologia
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Control de gestante: Evaluacion gineco-obstétrica, bateria de analisis sangre,
orina, Hepatitis B, VIH y Sifilis, Consejeria en salud sexual y reproductiva,
evaluacidn y consejeria nutricional, suplementacion con hierro y 4cido fdlico,
atenciéon y profilaxis odontolégica, evaluacion médica integral, evaluacion
psicoldgica y descarte de violencia

Sesiones educativas: en temas de salud sexual y reproductiva, inmunizacion
con vacuna VPH, salud e higiene de bucal, nutricion balanceada y adecuada,
plan de contingencia y evacuacion, salud emocional, control de impulsos: ira y
estrés.

Saneamiento dentro del CAR: Servicio de desratizacion, desinsectacion
actividad que se requiere de manera trimestral

v Atenciones Recuperativas

Atenciones ambulatorias de salud fisica: Consultas con medicina general,
emergencia, Interconsulta con especialidad de  gastroenterologia,
endocrinologia, oftalmologia, ginecologia, nutricion, podologia.

Atenciones ambulatorias de salud mental: Consultas en el CSMC
“Caminando Juntos” en Bafos del Inca, CSMC “Esperanza de Vida” y
atenciones de salud mental en el nivel primario en el CS. Bafios del Inca, area
psicologia para seguimiento y recepcion del paquete integral de atencion para
salud mental.

Elaboracién de analisis en laboratorio: MINSA CS. Bafios del Inca, Hospits
Simén Bolivar, HRDC y El Ingenio y LLontop de manera particular
De los Tratamientos: Dentro de ellos se encuentran los tratamientos o : j y
profilacticos con hierro; tratamientos sintomaticos para procesos virales S y /
tratamientos cortos para infecciones bacterianas no mayores a 10 dias en da

mayoria de casos; tratamientos prolongados por afectaciones gastricas 2 meses

tratamiento activo.

v Atenciones Rehabilitacion
Las principales identificadas son las afecciones oftalmicas por afectacion de | ” ,
la agudeza visual, las cuales han sido abordadas con la adquisicion de lentes |
correctivas. \

En base a las acciones estratégicas implementadas se presenta:
v' Las actividades promo-preventivas implementadas en un gra

salud.
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v' Las atenciones médicas ambulatorias de urgencia y emergencia han sido
cubiertas al 100%

v’ La adquisiciéon de tratamientos que no cubre la IAFAS SIS, se han
cubierto de forma 6ptima.

v Los tratamientos cortos y prolongados son evaluados minuciosamente
gracias al registro del PAP en el cuaderno de tratamientos, asi como por
la encargada del area por medio del Kardex individual.

5.2.1.3. ANALISIS SITUACIONAL DEL AREA DE PSICOLOGIA CASA
HOGAR NINA BELEN
v POBLACION ATENDIDA:

Se cuenta actualmente con la siguiente informacion:

FECHA DE
o
N NOMBRE Y APELLIDOS NACIMIENTO EDAD
1 | Alexa Briana Carely Saldafia Cruz 30/01/2019 05
2 | Roxanita Pérez Pérez 14/02/2013 11
3 | Ana Cristina Vasquez Chicoma 08/12/2011 13
4 | Anghy Jhamilet Heredia Delgado 22/03/2011 13
5 | Rosario Guadalupe Heredia Delgado 09/12/2009 14
6 | Humbelina Arévalo Guevara 10/06/2010 14
7 | Judith Huaman Terrones 31/12/2009 14
8 | Estefania Castillo Quiroz 04/03/2007 17 / B EIN
/ /f/HJ//J' j 5 ,‘A
/ My E AN
Lista de acogidas del CAR Casa Hogar De La Nifia Belén, que vienen llevat\d‘ % 2] o
tratamiento y medicamento psiquidtrico por especialista el Dr. Richafd;‘.: V_ oy
Custodio Benzunce del centro de Salud Mental “Caminando Juntos” De Bafios ~~-""/-7"
Del Inca -2024:
N° NOMBRES Y APELLIDOS EDAD DIAGNOSTICO
1 | Anghy Jhamilet Heredia Delgado 13 Trastorno  mixto . ¢a lag:
conducta y las emociones.
2 | Ana Cristina Vasquez Chicoma 13 Tmstome:  Mixis . de o )
conducta y las emociones.
3 | Humbelina Arévalo Guevara 14 Trastornor . por estres
postraumatico
Trastorno mixto de la
4 | Rosario Guadalupe Heredia Delgado 14 conducta y las emociones con
presunta depresion.

e
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Lamentablemente, por su misma situacion de vulnerabilidad, las nifias y
adolescentes ingresan con conductas preadquiridas debido a diferentes
antecedentes vividos en su entorno familiar y social. Estas problematicas
incluyen:

v
v

R T

SN NENEN

Se presenta los siguientes indicadores:

NN N NN

<\

Las

Carencia de habitos de higiene.

Carencia o falta de responsabilidades de acuerdo a las habilidades
propias de cada edad.

Falta de compromiso con los estudios.

Dificultades en habilidades sociales.

Apatia y desinterés por actividades escolares.

Inadecuado manejo de emociones, caracterizado por irritabilidad, cdlera
y €nojo.

Inestabilidad emocional.

Conductas de autolesion.

Falta de control de impulsos.

Baja autoestima.

Dificultad de habilidades sociales.

Problemas conductuales graves y trastornos del animo.

Agresiones fisicas y verbales entre las menores.

Desobediencia a las normas del CAR CHNB.

Falta de respeto al personal que labora en el CAR CHNB.

Carencia de valores.

Actitudes deshonestas, como mentir o manipular situaciones a su favo
o0 conveniencia.

Falta de empatia y solidaridad en las relaciones interpersonales.

acciones inmediatas ejecutadas son:

Implementacioén de sesiones de orientacion y consejeria individual y

grupal con las menores acogidas del CAR CHNB. ZONOCH
. . . sir y Z R )
Talleres de autoestima, manejo de emociones y resolucion de conflictos. ,féfg%{ff@t‘ o~
o s

Actividades recreativas y conmemorativas para fomentar la integracion i .:)
social interna y externa de las menores acogidas del CAR CHNB.
Coordinacién con instituciones externas como Aldeas S.O.S para la
realizacion de talleres de habilidades sociales y trabajo emocional.

Se disefi6 e implemento un plan de trabajo individualizado por cada
acogida para reforzar conductas adecuadas. _
Se aumentd las supervisiones en los espacios comunes para prevenir
conductas inadecuadas.
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v Se establece un sistema de recompensas por cumplimiento de normas y
conductas positivas.

v' Se implement6 la frecuencia de las actividades grupales que fomenten
la cooperacion y el respeto mutuo.

v" Se incorpord un sistema de monitoreo constante para identificar y
atender casos de desobediencia o agresion de manera oportuna.

v' Se disefi6 ¢ implement6 diversas actividades recreativas, como salidas a
la plataforma, ciclo via Bafios Del Inca hasta el gran Qhapac Nam, paseo
a Llacanora, paseo al centro recreativo Sapitos, paseo recreativo a Santa
Apolonia, tarde de helados, compartir con las menores y el personal.

v Realizacién de informes evolutivos trimestrales para analizar el impacto
de las intervenciones psicologicas.

v' Mejoras en casos especificos tras intervenciones personalizadas.

Se considera viable las siguientes acciones a aplicar:
v Reforzar los recursos humanos:

- Realizacién de capacitaciones para todo el equipo PAP y equipo
multidisciplinario en temas como manejo de crisis y estrategias
psicoeducativas.

- Adquisicion de kits terapéuticos y materiales didacticos para
actividades.

- Implementar programas tecnologicos para fortalecer las habilidades
cognitivas y emocionales de las menores acogidas del CAR CHNB.

v Disefiar programas preventivos:

- Realizar talleres grupales enfocados en habilidades sociales, ’ :
autoestima y manejo de emociones.

- Implementar actividades recreativas y conmemorativas como Dia de
la Salud Mental, Dia Internacional de la Familia, dia de los derechos
de los nifios, entre otros.

- Trabajar en conjunto con el equipo PAP y equipo técnico como area
de salud, 4area social, area educacion y area legal para abordar
integralmente las necesidades de las menores acogidas del CAR
CHNB.

- Establecer una comunicacién constante con las familias y redes de
apoyo para reforzar el trabajo terapéutico.

v" Monitorear el progreso de las menores:

- Disefiar un sistema de evaluacion continua para medir los avances en
la conducta y el estado emocional.
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52.1.4. ANALISIS SITUACIONAL DEL AREA DE ASESORIA LEGAL
CASA HOGAR NINA BELEN

SITUACION ACTUAL DE MENORES ACOGIDAS EN LA CHNB

1. MENOR ACOGIDA : A. B. C. S. (05 afios)

La menor ingresa a la CHNB, el dia 05 de marzo del afio 2021, presentando
un riesgo moderado en cuanto a la necesidad afectiva frente a la figura
paterna. La menor acogida es hija de la tutelada Keyla Saldafia Cruz.

MEDIDAS LEGALES

Desde el dia 31 de octubre del presente, que inicio mis labores en el area
juridica, la menor a pesar de tener una tia materna (red de apoyo), no ha
recibido 1lamadas, sobreentendiéndose que existe falta de interés hacia la
menor, siendo probable que la menor se encuentre ya, en situacion de
DESPROTECCION, por lo que segin antecedentes se realizaron
coordinaciones con la Unidad de Proteccién Especializada de Cajamarca
para iniciar con el proceso de declaracion de desproteccion y asi poder entfar
al programa de adopciones.

SALIDAS NO AUTORIZADAS

No presenta.

2. MENOR ACOGIDA : R. P. P. (11 aiios)

La menor acogida ingresa a la CHNB, el dia 18 de abril del afio 2022,'1( laj 7
menor se encuentra en riesgo minimo, presenta motivacion en el desarrollo/ .
de sus actividades y participacion. W5y

MEDIDAS LEGALES

La menor acogida, debido a ser influenciada por otras compafieras, presenta .
mala conducta el dia 03 de junio del afio 2023, causando dafios materiales Q‘*f@g\
dentro de la CHNB, incidencia que se informé a la Fiscalia para las ’f;" ) %
investigaciones correspondientes; sin embargo, dicho proceso se R :
ARCHIVO toda vez que la menor declaré no haber incurrido en dichos
actos, lo cual fue corroborado por las declaraciones que las menores dieron.
Actualmente se encuentra en el listado de adopciones en la DIRECCION

DE ADOPCIONES DE LAMBAYEQUE.

SALIDAS NO AUTORIZADAS
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01 salida no autorizada — 07 de julio de 2022.

3. MENOR ACOGIDA :A.V.C

La menor acogida ingresa a la CHNB, el dia 07 de junio del afio 2022,
procedente de la ciudad de Bagua.

MEDIDAS LEGALES

La menor actualmente posee una conducta tranquila, en pocas
oportunidades algo cambiante; segin antecedentes habria ocasionado
infracciones dentro de la CHNB. El dia 03 de junio del afio 2023, ocasiond
dafios patrimoniales en la CHNB, procediendo a informas a la fiscalia y
juzgado de procedencia. La menor recibi6 la visita de sus abuelos maternos,
) que vinieron desde la ciudad de Bagua; y que ingresaron al CAR
cumpliendo con los protocolos y acompafiaron a la menor en su fiesta de
promocion; ambos abuelitos mostraron interés en poder externarla, y se
realizaron coordinaciones para que puedan comunicarse de manera continua
con la menor.

SALIDAS NO AUTORIZADAS
No se registran.

4. MENORES ACOGIDAS : A.J. H. D. (13 afios) y R. G. H. D. (15/™
aios)

MEDIDAS LEGALES

Ambas menores son hermanas, ingresan mediante Resolucion N°01 de/ /7"
fecha 21 de febrero de 2022, emitida por el Juzgado de Familia SUBESPEC’I";; |
VIOLENCIA C, MUJERES E IGF — CUTERVO, la que indicaria sé’ff )
resuelve tener por recibida la denuncia presentada por el Centro de °
Emergencia Mujer de la ciudad de Cutervo, por actos de Violencia contra la
Mujer y los Integrantes del Grupo Familiar — Modalidad Violacién Sexual,

contra su progenitor, por lo que se dictaron medidas de proteccion.

Como antecedente a ambas menores, debido a comportamientos no
adecuados segun registros de documentos de este despacho se les habia '
encontrado una vacante en otras CARS; sin embargo por el tiempo, ambas
vacantes se perdieron, por lo que actualmente se inform¢ al Juzgado de
Procedencia, que en coordinaciones con la directora del CAR PICHARI —
ubicado en el VRAEM, me inform¢6 de la no disponibilidad de vacantes en
referida CAR; teniendo en consideraciéon que la CAR PICHARI, es una
CAR BASICA vy existe sobrepoblaciéon de menores.
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Actualmente, la menor R. G. H. D., presenta conductas que requieren de
profesionales especialistas, toda vez que no quiere ir al colegio, € incluso ya
perdi6 el afio escolar, tiende a mostrar una actitud de poca atencion en ella
misma y en reiteradas ocasiones no quiere comer.

En el caso de A. J. H. D., actualmente se aperturaron dos denuncias, por
CONTRAVENCION y PROXENETISMO.

SALIDAS NO AUTORIZADAS

Ambas menores presentan varias salidas no autorizadas, en el caso de
A.J.H.D, presenta 21 salidas no autorizadas; en el caso de R.G.H.D, presenta
10 salidas no autorizadas.

5. MENOR ACOGIDA : H. A. G. (14 aiios)
La menor acogida, proviene de la Provincia de Hualgayoc, en su caso el

Juzgado de Procedencia, apertura proceso por DESPROTECCION
FAMILIAR, toda vez que sus progenitores son fallecidos.

MEDIDAS LEGALES

Como antecedentes la menor presenta mala conducta dentro del CARy
también ha participado en situaciones en las que junto a otras acogidas han
generado disturbios y dafios inadecuados dentro del CAR; por lo que sg
recomendd su acogimiento en otra CAR, en este caso debido /al

perdido la vacante en el CAR MEDALLA MILAGROSA.
SALIDAS NO AUTORIZADAS

La menor presenta 09 salidas no autorizadas.
6. MENOR TUTELADA : E. C. Q. (17 aiios) fraue b
de Cajabamba, el Juzgado de procedencia declar6 como medida de
proteccion la atencion integral en este CAR ante el aparente estado de
abandono.

MEDIDAS LEGALES

Actualmente la menor tiene 17 afios, por lo que se encuentra a unos meses
de cumplir los 18 afios, y debe externarse; sin embargo, alin cursa el 4to
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grado de nivel secundaria; por lo que se realizara el tramite respectivo para
ver la manera de que se externe cuando termine la secundaria.

SALIDAS NO AUTORIZADAS
La menor presenta 09 salidas no autorizadas.

7. MENOR ACOGIDA : K. L. H. H. (17 aiios) y J. T.H. (15 afios)
MEDIDAS LEGALES

La menor acogida, proviene de la ciudad de Lima y junto con su hermana
K. L. H. H. (MENOR ACOGIDA CON SALIDA NO AUTORIZADA,
desde el 20 de octubre de 2024), el juzgado de procedencia al respecto
apertura investigacion tutelar a favor de las menores con la finalidad de
determinar en su momento si se encuentran o no en estado de abandono
moral.

La menor J. T. H., actualmente presenta una conducta tranquila,
incorpora facilmente con las demas menores; sin embargo, en el caso dg

al CAR, por lo que actualmente se realizan diligencias con el personal de :
Comisaria de Los Baifios del Inca, sobre su busqueda compulsiva; quienés
mediante informacién indicaron la menor se encontraria gestando y
conviviendo con el papa de su bebé. Cabe resaltar que la menor refep/dlz ha, A
tenido segin documentos de este despacho, conducta sumamente,
inadecuada, siendo responsable de causar caos e incitar a salidas nQ.-”"‘
autorizadas de sus compafieras; asi también actualmente se le haﬁ"-f
aperturado 02 investigaciones fiscales, por “PROXENETISMO” 'y L
“VIOLACION SEXUAL?” contra la menor acogida A.J.H.D, por ello es que,
segtin disposicion fiscal, debe continuar su busqueda compulsiva.

e integridad de las menores acogidas.
SALIDAS NO AUTORIZADAS

La menor de iniciales K.L.H.H, presenta 13 salidas no autorizadas

Finalmente hago de su conocimiento, que las menores desde la ltima salida
no autorizada, del dia 20 de octubre del presente afio, han presentado
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actitudes positivas en cuanto a la interrelacion entre ellas; asisten a talleres
y a salidas recreativas, reforzadas por el personal del Equipo Técnico de la
CHNB.

5.3. AREA ADMINISTRATIVA

5.3.1. OFICINA DIRECCION Y GESTION
1) Se realizé el seguimiento y monitoreo de la cuenta N° 141100370294
Plazo Fijo del BANBIF cuenta intangible destinada para la compra del
terreno Casa Hogar de la Nifia Belén, habiéndose renovado a una tasa
de 3.7%, para ello se realizé una evaluacion previa e indagacion en el
mercado para elegir la mejor opcion en el sistema financiero.
2) Ellibro de conciliacion bancaria se viene trabajando con hojas de Excel,
, siendo que debe realizarse mediante el moédulo de tesoreria esta
inconveniente ha sido puesto de conocimiento en reiteradas
oportunidades.
3) Se cuenta con 6rdenes de servicio que han culminado su plazo de
ejecucion y no cuentan con conformidad del 4rea usuaria, se tiene que

revisar cada uno de los expedientes, y evaluar su pago con el
presupuesto del presente ejercicio.
4) Se ha realizado la incorporacion de saldos de Balance al Presupuesto
2024, distribuyendo un monto de S/. 3, 823,755.13 entre las arg
Administrativa, Productiva y Gerencia en un porcentaje de 30, 30 y

5) Se entregd la obra culminada de la Capilla en el Cementerio Genefal de
Cajamarca, la misma que viene generando ingresos y que tiefie gran A/ <
acogida en la poblacion cajamarquina, realizando la entrega fOITIl’:?] d )
la misma a fines de abril 2024. ‘

6) Se mauguraron los servicios del acond1c1onamlento a las oﬁcmas_

que vienen ﬁmcmnando y brindando un mejor servicio Funerano a la
comunidad Cajamarquina.

7) Se realiz6 la gestién para la Adquisicion de una moderna capilla de //\;Lof»‘h-'
madera de Cedro la misma que da realce al salon velatorio que se /( /
encuentra en las instalaciones del Cementerio General de Cajamarca. |-

8) Se viene realizando con eficiencia la atencién de los requerimientos de N
las distintas areas los mimos que son atendidos en los plazos requeridos.

9) Se realizo6 la lotizacion a través de hitos en el Cementerio General de

del Cementerio General de Cajamarca.
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10) Se realizé el Servicio de Mantenimiento y remodelacion del techo de las
Oficinas de Archivo y Almacén, asi mimo la habilitacion de pisos y
paredes de la Oficina de Archivo la misma que se encuentra lista para
su funcionamiento.

11)Se realizd el mantenimiento y refaccion del local ubicado en Jr.
Tarapaca 714, Oficina 101, oficina que por afios se encontraba
deteriorada por el paso de la humedad productos de las lluvias.

12)Se vienen ejecutando las Obras, respetando el Plan de Obras y
cronograma de los mismos, todo ello conforme al requerimiento de la
Programacion y a solicitud de la Oficina de Infraestructura, se viene
ejecutando actualmente los macizos 2024-111 y 2024-1V, ademas de los
nichos Parvulos cumpliendo en su totalidad con el Plan de Obras
Programadas para el afio 2024.

13) Se ha realizado el embloquetado del ingreso a la capilla en el Cementerio
General de Cajamarca.

14) Se vienen realizando los pagos a proveedores de manera oportuna, asi
como la atencién de los requerimientos a solicitud de las areas usuarias.

15) Se ha concluido la instalacién de una base metalica para un tanque de
25000 litros recién adquirido, el mismo que servira para abastecer de

agua de manera continua a la explanada y todos los jardines en ¢

general de Cajamarca, en donde se producen plantas y almacigos para
venta al publico.

Aniversario de la Sociedad de Beneficencia de Cajamarca. :

19) Actualmente se viene trabajando en la Elaboracion del presupuest(x\ L5
institucional 2025, el mismo que se viene trabajando con todas las areas '
de la SBC.

20) Se vienen tramitando oportunamente todos los requerimientos de Bienes
y Servicios solicitados por todas las areas de la SBC.

21) Se viene realizando el pago oportuno a todos los proveedores.

5.3.2. CONTABILIDAD.
1. Se ha cumplido con presentar la Informacién Financiera y

Presupuestaria del I, II y III trimestre del presente ejercicio a
Direccion General de Contabilidad Publica (MEF)

s
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2. Se realizo la transmision de la informacion Financiera y
Presupuestaria al mes de Octubre 2024, a la direccion General de
Contabilidad Pablica (MEF).

3. EnlaNota Contable N° 010 ESSALUD Y SUBSIDIO de los EE.FF
al 31.10.2024 se advierte un monto por recuperar que asciende a la
suma de S/. 24,820.51 soles conforme el detalle siguiente
(APARTADO SUBSIDIOS DEL INFORME N°007-2024/SBC-
CONT)

4. En la Nota Contable N° 11 - Anticipo de Clientes el cual esta
referido al pago adelantado que realizan los socios del SERFINC
conforme a los contratos suscritos, al respecto corresponde se
apertura una cuenta bancaria trasladando el fondo de la cuenta
anticipo de cliente. (con lo cual se garantiza el cumplimiento de las
obligaciones con los socios) (APARTADO ANTICIPOS
ADELANTADOS POR LOS CLIENTES-SERVICIO
FUNERARIO DEL INFORME N°007-2024/SBC-CONT)

5. serealiz6 la conciliacion Contable — Patrimonial, y un sinceramiento

de la cuenta 33 Propiedad, Planta y Equipo, asimismo existe una

directiva interna que regula el control de los bienes muebles e

inmuebles (control inmuebles) que regulen el buen manejo del

Dudosas, lo que permitira sincerar los Estados Financieros.
7. No existe detalle de la deuda por concepto de venta al crédito d
mausoleos, lo cual incide en la cuenta 12 Cuentas por Cobrar a
reflejar el detalle por dicho concepto. (Este detalle se ha solicitado
reiterativamente sin respuesta alguna).

5.3.3. LOGISTICA Y PATRIMONIO

1) Se ha implementado un adecuado control de los bienes patrimoniales
(Destino, Uso y Custodia y cargo por afectacion de bienes en uso para /= =
cada personal), a través del inventario realizado en el afio 2023, el fg ”
mismo que no se habia realizado desde el afio 2019. N

2) No se estan tramitando compromisos de pago de diversos proveedores
segun lo indicado en el cuadro adjunto remitido por la Oficina de
Logistica y Patrimonio segun el detalle siguiente:

3) El 4rea de Logistica se encuentra al dia en la atencion de los diversos
requerimientos y tramites de pago de Ordenes de Servicio y Ordenes

de Compra.
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RELACION DE ORDENES DE SERVICIO - ESTADO ACTUAL
- PLAZO DE IMPORTE
? N° O N SOCI D ENCI "RIPCION ERVICI X
ITEM s RAZON SOCIAL RUC EPENDENCIA DESCRIPCION DEL SERVICIO e o 9 ESTADO
DIR ADM. CEMENTERIO Y | SERVICIO DE REPARACION DE CAMARAS PARA .
RA 2024 AL 12/127202- :
1 763 MIREZ LAZARO JUAN ROBERTO 10419083084 o T oo 08 TR 01272024 AL 121222024| 57122720 | EN EJECUCION
] 6DIAS PENDIENTE DE PAGO,
DIR ADM CASA HOGAR | SERVICIO DE RETEN DE LIMPIEZA Y COCINA ’ AUN NO LLEGA LA
2 o YORIAURBINAERESHTA 10410823301 NINA BELEN PARA CASA HOGAR NINA BELEN 1o IVZZ“ lvzzlu::l ZYIL| /27000 | CGNFORMIDAD DEL
AREA USUARIA
DS ENESDE TERTIENTE DE T AGU;
3 683 YTELLO AGUILAR LUIS IORGE lonssros2e| PR A:;gfgiié;o GAR | SERVICIO Di;:;gmmng '(‘\:2 S‘ A‘E:g Gi:“ UNIDAD, SEMANA /750,00 (‘A ”’; “g;;}:f];‘;é\h
02/11/2024 AL 01/12/2024 FONFORM
SERVICIO DE PROMOCION Y PUBLICIDAD EN PENDIENTE DE PAGO,
REDES SOCIALES PARA PROMOCIONAR Y DAR A 1 MES AUN NO LLEGA LA
5 i
4 65t | MUGUERZAZEVALLOS LUISFRANCISCO" [HO44SB19978 SERFING CONOCER TODOS LOS ATRIBUTOS DEL 25102024 AL 23112024 ¥3°%%° | CONFORMIDAD DEL
PROGRAMA SERFINC AREA USUARIA
SERVICIO DE PROMOCION Y PUBLICIDAD EN PENDIENTE DE PAGO,
_— REDES SOCIALES PARA PROMOCIONAR Y DAR A AUN NO LLEGA LA
5 &3 ARMASVASQUEZROSBUSSETH, 0722029685 SERFINC CONOCER TODOS LOS ATRIBUTOS DEL 257102024 AL 23112024 */*°® | CONFORMIDAD DEL
PROGRAMA SERFINC AREA USUARIA
SERVICIO DE PUBLICIDAD TELEVISIVA EN PENDIENTE DE PAGO,
CANALES LOCALES Y HORARIOS ESTELARES AUN NO LLEGA LA
6 TELEVISION CAN. 0602365744 ERFINC y
&2 [IADERADIOY SION CANAL 21 CAIA2 . SERFINC CON LA FINALIDAD DE DIFUNDIR LOS 257102024 AL 231172024 ¥/ | CONFORMIDAD DEL
BENEFICIOS PARA LIDERAR EL MERCADO AREA USUARIA
SERVICIO DE PUBLICIDAD EN REDES SOCIALES Fi‘mif&zg“&‘)f
o J EV [ o 4
4 649 PAREDESTERRONESYAQUENNY) 10722021822 SERFING DELOS NUE;:S ;":f;’[: lsmﬁmaos DEL 153102024 AL 201172024] ¥/3%°° | CONFORMIDAD DEL
AREA USUARIA
PENDIENTE DE PAGO,
DIR ADM CASA HOGAR | SERVICIO DE RECARGA DE EXTINTORES PQS- AUN NO LLEGA LA
|0 GUEI (OSSANA ELINE 9960 | o X
8 619 | WYCHOGUERRAR 2ACK 1070193 NINA BELEN ABC 75% 151020254, 164102024 | /% | CONFORMIDAD DEL
AREA USUARIA
T N St PENDIENTE DEPAGU,
= DIR. ADM. ASISTENCIA SERVICIO DE PROFESIONAL EN SOCIOLOGIA AUN NO LLEGA LA
9 449 DIAZ MARINAS SANTOSRAFAEL  |10709384215 PARA ATENDER LAS NECESIDADES DE LOS $/600.00
ALIMENTARIA s Atnes 11/0772024 AL 22072024 CONFORMIDAD DEL
\ OSTU! TES A 1 ipErs 1ICHADIA
d DIR ADM. CEMENTERIO Y LA COND S ONAMIENTONE PE\""[JDI:&']:)TIF‘:L]:I"Z}(:‘.:\LGAO’
10 734 CERQUIN SAl VISTORIA 10800312405 o - - . PAVIMENTO ARTICULADO CON ADOQUINES DEL e o $/55,02393 = >
MAN SERVICIOS FUNERARIOS o0 PAINCIP AT L CEMES PRI 22/1072024 AL 31/1072024 CONFORMIDAD DEL
AREA USUARIA
DIR ADM. CEM oy | SFRVICIO DE ACONDICIONAMIENTO DE BASE PENDIENTE DE PAGO,
1 747 SALDARATACILLA JOSEFELICIANO  [10402970974| oot OP 0 {ED RIEARI os METALICA PARA TANQUE ELEVADO (/LA AL 35/ 1] 1551836 C‘:]‘]’:‘Fggh';'r‘:fs t‘)‘l‘_:\L
FUNE] DE POLIETILENO DE ALTA DENSIDAD DE 25 000 L Y P A
AREA USUARIA
CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DEL N o
e EXPEDIENTE TECNICO PARA LA Pu\[:m:yu DE PALGO,
12 76 SALDARALEON MILTON NAPOLEON  |10477359910( |\ S0 o0 v o CONSTRUCCION DE PLAZUELAS Y CALLES DE [ 25/11/2024 AL 09/12/2024 5/5,000.00 c:) N’L Egn?ﬁffg 5 I’Z‘L
CIRCULACION DEL CEMENTERIO GENERAL DE 0
CAJAMARCA AREA USUARIA
SERVICIO DE PUBLICIDAD SERVICIO DE .
PROMOCION Y PUBLICIDAD EN REDES "i"m‘" I.;'I:)TIELI;:':;::\
13 457 LOZANO HERNANDEZ EDUIN 10486054978 SERFINC SOCIALES PARA PROMOCIONAR Y DARA | 150772024 AL 13082024 s/30000 | ior S0 o
CONOCER AL PUBLICO EN GENERAL TODOS LOS XU
ATRIBUTOS DEL PROGRAMA SERFINC
SERVICIO DE PUBLICIDAD SERVICIO DE .
10445819978 PROMOCION Y PUBLICIDAD EN REDES PE‘}’ND'F
14 456 | MucuErzaZevauos Lis eranasco |10+ SERFINC SOCIALES PARA PROMOCIONAR Y DAR A [ 150772024 AL 13082024) 5735000 | &5 NF?)K!\
CONOCER AL PUBLICO EN GENERAL TODOS LOS g
ATRIBUTOS DEL PROGRAMA SERFINC 3
INGENIERO CIVIL SUPERVISOR DE OBRAS PARA | INFORME FINAL Y/O PENDIENTE
DIR. ADM. REALIZAR LA SUPERVISION DE ENTREGABLE DE LA AUNNO L
1ZQUIERDO Al 00946 -
12 7z 0sCAR 10471 INFRAESTRUCTURA CONSTRUCCION DE LA CAPILLA DEL SUPERVISIONDE | /#*%*%* | conrormipA @L
CEMENTERIO GENERAL OBRA AREA/USUARIX
SERVICIO DE PUBLICIDAD SERVICIO DE
PROMOCION Y PUBLICIDAD EN REDES "::\ND ]“TEL’; EFAGD;
16 358 ARMAS VASQUEZROSAUSSETH [ 10722029688, SERFINC SOCIALES PARA PROMOCIONAR ¥ DARA | 14062024 AL 1307/2024] s/40000 | - Fgghl . nfrl)\ 5
CONOCER AL PUBLICO EN GENERAL TODOS LOS AL AT e
ATRIBUTOS DEL PROGRAMA SERFINC / e £
SERVICIO DE PUBLICIDAD SERVICIO DE S ]
PROMOCION Y PUBLICIDAD EN REDES PE’}’D'ENTE,DF A
17 357 L0zANO EDUIN 978 SERFINC SOCIALES PARA PROMOCIONAR Y DAR A [15/0622024 AL 1410772024 57300.00 C‘:) NNF#‘Q ﬁ:“E u;\ #
CONOCER AL PUBLICO EN GENERAL TODOS LOS (nioimfsgkn v
ATRIBUTOS DEL PROGRAMA SERFINC i ‘j i
§..] <l
SERVICIO DE PUBLICIDAD SERVICIO DE ] lm%ﬁ NI
PROMOCION Y PUBLICIDAD EN REDES PE"{JD“ AITE DE PAGO,
18 356 | MUGUERZAZEVALLOSLUIS FRANCISCO | 10445819978 SERFINC SOCIALES PARA PROMOCIONAR Y DAR A | 14/0672024 AL 131072024 5/350.00 C“ N’;“R CLEGALA
CONOCER AL PUBLICO EN GENERAL TODOS LOS ap 0\ 0 e v
ATRIBUTOS DEL PROGRAMA SERFINC AREA UNGT Y /
it SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y 15 DIAS L
19 750 AMERICA CONSTRUCCIONES SRL SERFINC REMODELACION DE VELATORIO UBICADO EN JR|  CALENDARIO,A  [s/3214200|  EN EJECUCION
COMERCIO N° 1191 PARTIR DEL 04/122024 p
ERVICIO DE ] DE 4
DIR ADM. CEMENTERIO Y | SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE MACIZOSEN |45 114 5 cALENDARIO, . 2
20 741 ELLA ELTINGO SRL 70| L RVICIOS FUNERARIOS GENERAL SECTOR 1Y 1l DEL S PARTIR 271 imoas | /9163261 EN EJECUCION
2 CEMENTERIO GENERAL DE CAJAMARCA 27 [ige )
SERVICIO DE ELABORACION DE EXPEDIENTE ;
TECNICO Y FORMULACION DE TERMINOS DE
DIR ADM. CEMENTERIO Y REFERENCIA PARA LA ADQUISICION DE .
2 ALDAI N NAPOI 2.
1 761 s A LEON MILTO! LEON  |10477359910 SERVICIOS FUNERARIOS TERRENO PARA NUEVO CEMENTERIO, 05/12/2024 AL 24/12/2024| S/ 6,000.00
CONSIDERANDO LAS EXIGENCIAS CONFORME A
LA LEY VIGENTE.
ZEGARRA VILLANUEVA SHARLEEN SERVICIO DE UN (01) PERSONAL DE APOYO
2 )2
» 760 ALEXANDIA 10746002438 LOGISTICA ¥ PATRIMIONIO [, 8 E00 O GISTICA Y PATRIMONIO | %/122024 AL 31122024 5795400
SERVICIOS PROFESIONALES EN PSICOLOGIA
PARA DESARROLLAR Y APLICAR MEDIDAS Y 05/122028 AL
23 759 DIAZ ZAMORA FATIMA LISETTE 10727523800]  RECURSOS HUMANOS SISTEMAS QUE ASEGUREN UN BUEN CLIMA bt /153400
LABORAL Y BIENESTAR EMOCIONAL DE LOS : w
COLABORADORES DE LA SBC o
SERVICIOS DIVERSOS SERVICIO DE BACHILLER 1 V
2 758 SANGAY LOPEZIMELDAANTONELA  |10747778031|  ASUNTOS LEGALES EN DERECHO PARA LA OFICINA DE ASUNTOS | 03/12/2024 AL 31/12/2024| 5/1,01500 en Erecuc O A
LEGALES O »
Al
SERVICIO DE JARDINERIA SERVICIO
DIR ADM. CEMENTERIO Y PROFESIONAL PARA REALIZAR
s UA EDWIN 2/12/202- i
# L ANCHEZCALUA RONAWD  [10759090221) " (pp v11)s FUNERARIOS | LABORESESPECIFICAS EN JARDINERIA VIVERO, | 07122024 AL 3V122024) /150000 ENEIECUCION
DEL CEMENTERIO GENERAL DE CAJAMARCA
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2 742 VERA VILLANUEVA RONALD 100008820, DR A;)] }:AC’;E’: E}LOGAR SERVICIO DE MOVILIDAD 28/11/2024 AL 27/12/2024| 5/1,650.00 EN EJECUCION
SERVICIO DE PERSONAL PARA EXHUMACION E
27 756 ESTACIO AGUILAR RUBEN OLIVER  [106003750207] DSIER':,?C‘\:(')EHFU{&:RAIHRIJ%;{ INHUMACION PARA CEMENTERIO 02/12/2024 AL 31/12/2024| 5/1,100.00 EN EJECUCION
GENERAL DE CAJAMARCA
TRABAJADORA SOCIAL SERVICIO DE
. ADM. 29/11/2024 HASTA
28 749 ESCOBAR SAAVEDRA ZULLY JULISSA 107310912728 PIR/ADM. ASISTERCIA TRABAJADORA SOCIAL PARA ASISTENCIA /192000 EN EJECUCION
ALIMENTARIA 30/1272024
ALIMENTARIA
29 746 NURNEZ LOPEZ JOSEJAIRO 10717624578 ezt SERVICIO DE APOYO EN INFRAESTRUCTURA | 27/11/2024 AL 26/122024] 5/1,050.00 EN EJECUCION
INFRAESTRUCTURA ’
SERVICIO DE (01) PERSONAL DE APOYO PARA LA
/)
30 45 TORRES CHICO STEFANNY NICOLLE  |10727618444| PLANEAMIENTO OFICINA DE PLANEAMIENTO 02/12/2024 AL 31/12/2024| 5/1,050.00 EN EJECUCION
SERVICIOS DE APOYO EN LAS LABORES
31 744 CONTRERAS SALAZAR ERIN DANIELA  (10701995673|  DIRECCION Y GESTION ADMINISTRATIVAS EN LA OFICINA DE 02/12/2024 AL 31/122024| 5/1,100.00 EN EJECUCION
DIRECCION Y GESTION
DIR ADM CASA HOGAR | SERVICIO PARA RETEN DE LIMPIEZA Y COCINA
3 2 ’ 2 / 1
2 743 YOPLA URBINA ERESBITA 10410823301 NINA BELEN FARALCHNE 01/12/2024 AL 29/12/2024| 5/495.00 EN EJECUCION
SERVICIOS DIVERSOS SERVICIO DE AUXILIAR DE
3 740 TIRADOSOTOYESICAMANUELA | 10408050509 D' AS;}::QE:E}LOGAR TUTOR{A PARA CUIDADO DE 22/11/2024 AL 21/122024| s/1,100.00 EN EJECUCION
TUTELADAS DE CHNB
SERVICIOS DIVERSOS SERVICIO DE AUXILIAR DE
34 739 PICHENDIAZMARIKAGRISAIDA  |10410897682| % Aﬁg:gg’:;{om R TUTORIA PARA CUIDADO DE 22/11/2024 AL 21/12/2024| 5/1,100.00 EN EJECUCION
TUTELADAS DE CHNB
SERVICIOS DIVERSOS SERVICIO DE AUXILIAR DE
135 738 SILVA ESCALANTE JESSICA 10418235361 DIE. A}?{g::m 1 OGAR TUTORIA PARA CUIDADO DE 22/11/2024 AL 21/12/2024 | 5/1,100.00 EN EJECUCION
i . TUTELADAS DE CHNB
SERVICIOS DIVERSOS SERVICIO DE AUXILIAR DE
36 737 FLORES BUENO YUDITH FIORELLA 10736089292 DIk AE%:AB??EHNOGAR TUTORIA PARA CUIDADO DE 22/11/2024 AL 21/12/2024| s/1,100.00 EN EJECUCION
TUTELADAS DE CHNB
NTO DE: DIR.ADM. INFRAESTRUCTURA
DIR. ADM $07.001.0115 CONSULTORIA PARA ELABORACION (20 DIAS CALENDARIO,
37 735 TAPIA OCAS ANDER JHOEL 10736234632 mFRAESﬁu cru RA DE EXPEDIENTE TECNICO PARA LA A PARTIR DEL 5/7,000.00 EN EJECUCION
CONSTRUCCION DE OFICINAS 25/1112024
ADMINISTRATIVAS, KITCHEN, BODEGA
. SERVICIO DE PROFESIONAL EN EDUCACION
38 727 SANCHEZ DIAZ ENRIQUETAYORYET  |10422601738 DIR A;ﬁ;git&%“ PARA APOYO A LAS TUTELADAS DE 20/11/2024 AL 19/12/2024| 5/1,800.00 EN EJECUCIO]
CHNB
SERVICIO PARA DELIVERY, DESPLAZAMIENTO
ANGULO ALVARADO LUIS MARTIN . ADM. | ’
39 724 DIR. ADM. ASISTENCIA DE PERSONAL Y MANTENIMIENTO 23/112024 AL 22/12/2024| 5/ 500.00 EN EJECUCION
SHOSSETH ALIMENTARIA
10762547223 RETEN PARA ASISTENCIA ALIMENTARIA
. SERVICIO DE UN PERSONAL PARA APOYO EN
40 m MARIN ABANTO JENNIFER 10742035421 TESORERIA LA OFICINA DE TESORERIA, 18/11/2024 AL 17/12/2024| s/1,050.00 ENEJ
0 SERVICIO PARA DELIVERY, DESPLAZAMIENTO
. .
41 709 YOVERASIRLOPU HAROLD ROBERTH 10742852763 D' :SQ:EQ‘;?LE:UA DE PERSONAL Y MANTENIMIENTO 14/11/2024 AL 13/12/2024 5/1,500.00 EN EJEC
PARA ASISTENCIA ALIMENTARIA
SERVICIO DE PUBLICIDAD - DIFUSION DE
COMUNICADOS DE DEFUNCION DE LOS —
i et
Y] 708 CARUAPOMA GODOY MARIA TEREZA  |10738094021/ SERFINC SHEOS D ERERCY KNGOS 14/11/2024 AL 13/12/2024 71,7000 ECUCION -y
PUBLICITARIOS / ‘ }\ S
SERVICIOS MEDICOS EN NUTRICION PARA LOS S b p 2
A EN 13/1172024 AL / .
43 707 FERNANDEZ MONTES LISSETH FIORELA DIRADM. ASISTENCIA PROGRAMAS SOCIALES DE LA 30 $/2,00000 | EN EJECU >\
ALIMENTARIA 12/12/2024. = N =
10482015838 SBC | @ 1 /¢ d
SERVICIO DE (01) PERSONAL DE APOYO PARA
4 698 CARMONA CARRASCO CAMILA  |10620855940|  PROMOCION SOCIAL REALIZAR LABORES ESPECIFICAS 12/11/2024 AL 11/12/2024| 5/600.00
EN LA OFICINA DE PROMOCION SOCIAL
SERVICIOS PROFESIONALES INGENIERIA CIVIL
PARA SUPERVISION DE OBRA Y
DIR. ADM. CORRECTA EJECUCION DE LA CONSTRUCCION
45 DIAZ !
691 ARANA DIAZ MARIA DELOSANGELES 10710781805 o o copvovrin o DE MACIZO DE 192 NICHOS 2024 111 Y DE LA 13/11/2024 AL 12/12/2024 5/3,000.00
CONSTRUCCION DE MACIZO DE 192 NICHOS 2024
1\
SERVICIOS DIVERSOS PARA DIFUSION DE
46 690 SOLORZANO CUEVA ELIASJHONATAN  |10464356245| ~ GERENCIA GENERAL ACTIVIDADES PRODUCTIVAS Y 16/11/2024 AL 15/12/2024| 5/1,700.00
SOCIALES DE LA SBC
SERVICIO PARA DELIVERY, DESPLAZAMIENTO
47 689 VARGAS ATALAYAJUANPEDRO  |10728825478 D'R':Lnr:" Asfﬁcm DE PERSONAL Y MANTENIMIENTO 15/11/2024 AL 14/12/2024| 5/1,500.00
TENT PARA ASISTENCIA ALIMENTARIA,
DIR. ADM. ASISTENCIA | SERVICIO PARA RETEN DE LIMPIEZA Y COCINA |07-12/08-12/ 14-12 Y 15
48 7 MINCHAN MIRANDA LUZELENA |1 /140,00
58 MPEEIRSA ALIMENTARIA PARA ASISTENCIA ALIMENTARIA 12 :
SERVICIO DE ASESORIA EXTERNA - SERVICIO DE
UN PROFESIONAL ABOGADO ESPECIALIZADO  [05/12/2024 AL 30/12/2024
49 767 GONZALES QUEVEDO CESARENRIQUE  [10410205781) ~ GERENCIA GENERAL PARA BRI AR ASRORAMENTOORIICO A $/2,166.70
LA GERENCIA GENERAL
CONSULTORIA SERVICIO DE CONSULTORIA
: 15 DIAS CALENDARIO
DIR. ADM. PARA LA ELABORACION DEL
50 1K % '
581 PROJECTAZELRL 20078078L|  |NFRAESTRUCTURA EXPEDIENTE TECNICO DE CAMINO DE INGRESO A %ﬁ;ﬁiﬂ §/1,0000
PRINCIPAL A CAPILLA
r .
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4) Como se puede observar en el presente cuadro los pagos que se
encuentran pendientes de pago no se han tramitado debido a que existen
expedientes que no cuentan con la conformidad respectiva del area
usuaria, segin lo informado por el area de Logistica y Patrimonio de la
SBC.

5.3.4. RECURSOS HUMANOS

A la fecha nos encontramos al dia en el pago de los compromisos
laborales, AFP, ONP, ESSALUD.

Contamos con 43 trabajadores en Planilla dentro de los cuales
tenemos trabajadores bajo el Régimen 276, 728, Reincorporados, y
con medida cautelar.

A la fecha tinicamente el trabajador Jorge Gutiérrez Camacho cuenta
con dos periodos acumulados de vacaciones pendientes, vacaciones
que seran programadas a inicio del afio 2025.

El tramite de recupero de subsidio se encuentra al dia y se estd
tramitando dentro de los plazos en ESSALUD.

5.3.5. TESORERIA

5.3.6. SISTEMA DE CONTRALORIA
1. Se presentd las declaraciones Juradas de Ingresos y rentas,

encontrandose dicho status al dia.

Se realizo el traslado de fondos del 1.5% de lo recaudado mensual
del mes de Noviembre de 2024, se adjunta cuadro resumen segun
OFICIO N° 00217-2024-SBC/GG/OGDG/OT, emitido por la
Oficina de Tesoreria de la SBC.

Se realiz6 la conciliacion del libro bancos al mes de Noviembre de
2024.

A la fecha no se tiene ningin mausoleo al crédito.

A la fecha se tiene los créditos de venta de nichos en sexta fila por 3
nichos por el monto de S/.3, 600, solicitados por la MPC.
A la fecha se tiene el monto de S/. 11,500 soles por obligacion para
devolucion de Garantia por Eliminacion de desmonte.
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PROGRAMACI
COoD. ES?::\E'I'-I:Z:Z o COD. ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE COD. ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD pEION :3:}:';.
ENE | FEB | MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT | NOV| DIC
Di | limi
ISpOnere cump |r'mento.de toscuerdos de Numero de documentos remitidos Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Directorio
Suscribir las Resoluciones de Presidencia
HACER CUMPLIR LOS LINEAMIENTOS
i ializando | i i ! N iti 1 1 i
G(-:i;t:](:)r:l:?lfao;asl:;ir e R — DE POLITICA Y NORMAS EMITIDAS oficializando los acr(:rfi::adne Directorio que lo umero de documentos remitidos Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
o 0 = - . - POR EL MINISTERIO DE LA MUJER Y
OEI.O1| administrativacon |AEL01.03| administrativoy funcional de la DIRECTORIO AO.DI.O1 POBLACIONES VULNERABLES Ejercer fiscalizacién en las actividades ) »
resultados eficientes y entidad ? e . Ndmero de documentos remitidos Documento 6 Alta 1 1 1 1 ‘] 1 6
RELACIONADAS CON LA SOCIEDAD | comerciales y programas de proteccién social
transparentes DE BENEFICENCIA
Representar a la Institucién en eventos y
actividades en atencidn a la poblacién Numero de documentos remitidos Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
vulnerables
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PROGRAMACION
CoD. ORIETIVO, Ccop. ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CoD. ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD TOTAL
ESTRATEGICO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT [ NOV| DIC | ANUAL
Gestionar, fortalecer e i i
- i Supe'r\flsar ?’ adecuac:lo Manglo PROPONER AL DIRECTORIO LOS Propuesta de planes, programasy tiemes Namero de documentos remitidos Documento 4 Alta 1 1 1 1 4
innovar la gestion administrativo y funcional de la documentos
- : = - PLANES, PROGRAMAS Y DEMAS - -
OELLO1| administrativa con |AEL01.03| Supervisar el adecuado manejo GERENCIA AO0.G.01 DOCUMENTOS NECESARIOS PARA LA Presentar informes de los avances de gestion
resultados eficientes y administrativo y funcional de la GESTION DE LA INSTITUCION en los servicios de pr?tecu f social y Nimero de documentos remitidos Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
transparentes entidad comercial /
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OBIJETIVO PROGRAMACION TOTAL
COoD. CoD. ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE COoD. ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD
ESTRATEGICO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT [ NOV| DIC | ANUAL
Implementar un archivo digital de
AO.SE.01 [ROCESO DE IMPLEMENTACION DELA| Resoluciones de Presidencia, Gerencia; asi Numero de documentos remitidos Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
como de las actas de Sesiones de Directorio
Ggstionar, fortale';er e Garantizar una gestion eficiente y GESTIONAR TRAMITE Recepcién de documentos Numero de documentos remitidos Documento 12 Alta 1| 1f{1]1]1|1]1]|1f1]1]1]f1 12
innovar la gestién eficaz del Feciirss hamano DOCUMENTARIO DE PLATAFORMA [ Recepcién y atencién del piiblico usuario Nimero de documentos remitidos Documento 11 Alta 1] 1f1]1]1]1]1 1 [1]1]1 11
OELO1| administrativa con | AEL01.02 logistico, contable ﬁnancier(; Y SECRETARIA AO.SE.02 DIGITALY FISICA, ADEMAS
resultados eficientes y e A, g DIGITALIZAR DOCUMENTACION Registro y tramite de documentos Ndmero de documentos remitidos Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
otros de gesti6n administrativa
transparentes EXTERNA
ror 1 T
Seguimiento a ::jurlns) lmuent? kel Nimero de documentos remitidos Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
AO.SE.03 NAR Y GESTIONAR REUNIONES DE DIR elbirectotrio
Organizar la agenda del Presidente y Gerente Numero de documentos remitidos Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
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q-E { PLAN ANUAL DE PROGRAMACION FISICA - DIRECCION Y GESTION 2025
gasses  SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CAJAMARCA

Bervicec
Capmarea
UNI DE PROGRAMACIO]
coD. OBJETIVO ESTRATEGICO CcoD. ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE coD. ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR |META Mgl:lll)) A PRIORIDAD acon TOTALANUAL|
ENE| FEB | MAR| ABR | MAY| JUN| JUL | AGO| SET | OCT| NOV| DIC
S i | de las actividades it d i 3 d
TV S el et g B oy Siem I B SssLonde Cumplir al 100% el envio de informes mensuales 12 Informe ALTA ifa)aafa]a]alafafa]afn 12
RRHH, Logistico, patrimonial, contable y tesoreria
Supervisar el cumplimiento de las normas internas establecidas en los instrumentos de Gestion Cumplir al 100% el envio de documentacion de manera trimestral 12 Documento ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
SUPERVISAR, AUTORIZAR Y GESTIONAR LAS DIFERENTES
ACTIVIDADES OPERATIVAS PROGRAMADAS POR LAS . q .
S sar el delas or el area de Dires
Aobaot OFICINAS DE CONTABILIDAD, LOGISTICA, RECURSOS | T 0" Ga o P edony Cumplir al 100% el envio de informes mensuales 12 Informe ALTA il afafa]e]afafafa]af2 12
HUMANOS Y TESORERIA DE LA SBC.
Gestionar adecuadamente el manejo de los fondos de la entidad Cumplir al 100% el envio de informes mensuales 12 Informe ALTA 1 1 1 1 1 1 1 5 ) 1 1 1 1 12
! | conts ficiente del ma imient ald
Lleva el control adecuado y eficiente del manejo de los requerimientos y saldos de Almacen con Cumplir al 100% el envio de informes mensuales 12 wfoite ALTA 1 111l 1 1 3 1 311 i 1 iz
el fin de optimizar los recursos y el gasto de la entidad
Di ico sif | del de Di i i d
Realizar un Diagnostico situacional del areau:g[:r:cdon y Gestion incluyendo las areas a su Cumplir al 100% el envio de informes mensuales 4 Iniforme. ALTA 1 3 1 1 4
i i di 3 perit it aca I i
Realizar reuniones de trabajo de maner: .penodlca con las diferentes area a cargo de la Oficina Cumplir a1 100% el envio de Actas de reuniones mensuales 12 Bocumento ALTA 1 1 1 N N 1 1 1 1 1 1 1 P
de Direccion y Gestion
Realizar reuniones de trabajo con las diferentes areas de la SBC, involucrando a las areas o
C | i a4 Documento ALTA 1 1
responsables de todo el proceso administrativo (Logistica, Tesoreria, RRHH, Contabilidad) Umpliral 100% elenyto de Actas de feuniories menstales s 1 3 4
AO.DG.02 BRINDAR ASISTENCIA TECNICA, REALIZAR REUNIONES DE
i TRABAJO CON LAS DIFERENTES AREAS A SU CARGO
Proponer nuevos procedimientos con la finalidad de agilizar el fiujo de atencion al cliente Cumplir al 100% con el envio de Informes trimestrales 3 Informe ALTA 1 1 1 3
Gestionar, fortalecer e
Innova o gesidn Garantizar una gestién eficiente y eficaz del recurso humano,
OELO1 administrativa con AEI.01.02 = B! = y < DIRECCION Y GESTION Sistematizar las tareas y acciones en el sistema Integrado de la SBC, con la finalidad de realizar o .
logistico, contable, financiero y otros de gestion administrativa - . " Realizar informes trimestrales al 100% sobre los requerimientos de las distintas
resultados eficientes y un trabajo mas eficiente y amigable, ahorrando tiempo en la emision de reportes e informes = 3 Informe ALTA i 3 1 1 3
areas sobre la implementacion de mejoras en el sistema integrado de la SBC
transparentes para las jefaturas inmediatas
Seguimiento y cumplimiento de la rendicion de cuentas de los responsables de la SBc Cumplir al 100% el envio de informes semestrales 12 Informe ALTA 1 1 1 1 1 1 1 : § 1 1 1 1 12
SEGUIMIENTO E IMPLEMENTACION DE LAS DECLARACIONES
AO.DG.03 JURADAS DE BIENES Y RENTAS, CONFLICTOS DE INTERES, Declaracion Jurada de Nombramientos y contratos Cumplir al 100% el envio de informes semestrales 12 Informe ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
NOMBRAMIENTO Y CONTRATOS
y mie delas [ Juradas de Bienes y rentas Cumplir al 100% el envio de informes semestrales 12 Informe ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Atender todos los parael eficientey delos
I 1 12 ALTA 1
Objetivos de las distintas areas y dependencias de la SBC Cumplir al 100% el envio de informes mensuales Documento 1 1 111 1 1 - { 1 1 1 1 12
A0.DG.04 GESTIONAR E IMPLEMENTAR REQUERIMIENTOS DEL COMITE Realizar el pago oportuno de los Servicios prestados y bienes entregados Cumplir al 100% el envio de informes mensuales 12 Informe ALTA 1 1 1  } 5 ) 1 1 1 k& 1 1 1 12
o DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Enviar periodicamente el status de la situacion de los requerimientos de las distintas areas (con
conformidad, sin informe de tura, etc), todo ello con la finalidad Cumplir al 100% el envio de informes mensuales 12 Informe ALTA 1 1 1! | 1 1 1 1 1 1 1 / 12
de cumplir con los pagos oportunos de los mismos /
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CODIG OBJETIVO PROGRAMACION TOTAL
CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD
o ESTRATEGICO ENE | FEB [ MAR| ABR | MAY| JUN | JUL [ AGO| SET | OCT |NOV| DIC | ANUAL
Capacitacion en Gestién Administrativa 0 1 1 1 3
L . . Entrega de certificados y evaluaciones
Capacitacion en Produccion y Comercializacién de resultados de las capacitaciones Documiento 0 ALTA 1 1 1 3
aplicadas
Capacitacion en Servicios de Proteccién Social 0 1 1 1 3
y X Obtener un personal capacitado
IMPLEMENTAR EL PLAN DE Charlas en Seguridad y Salud en el Trabajo reduciendo los incidentes
dirigidas a todos los colaboradores de la vy Capacitacién 5 ALTA 1 1 1 1 1 5
AO.RH.01 | CAPACITACIONES DE Y ATENDER LAS : Pl ! promoviendo una cultura de
NECESIDADES DE SEGURIDAD Y Sociedad de Beneficencia de Cajamarca. bravencion Al SEC
SALUD EN EL TRABAJO
Asesorar y vigilar el cumplimiento de la . -
X s . Lograr la prevencién y proteccién de la
normativa nacional vigente o las normas que . .
establezca la entidad en materia de seguridad SERMNHGA T SIuED:f] Dure
£ & buscando promover la seguridad y Documento 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
y salud en el trabajo a fin de favorecer el 5
. . salud en el trabajo para cada uno de
bienestar laboral de todos los trabajadores de
3 los colaborgadores de la SBC.
GESTIONAR, la SBC y apoyar el desarrollo de la entidad.
FORTALECER E . . .
INNOVAR LA GESTION Garantizar una gestion eficiente y Realizar actividades propias de la Oficina de Cumplir con las actividades Oocumento 0 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i 1
[ N
OELO1 | ADMINISTRATIVA CON| AEL01.02 | | &ficaz del recurso humano, RECURSOS HUMANOS Recursos Humanos programadas por la Oficina de RR.HH.
logistico, contable, financiero y — — — — -
RESULTADOS y . " Actualizacién de Directiva priorizando la Actualizacion y aprobacion de
EFICIENTE otros de gestién administrativa 3 . o Documento 1 ALTA 1 1
FICIENTES Y GESTION OPERATIVA INTERNA DE Meritocracia directivas.
TRANSPARENTES RR. HH CONDUCIR EL Contratacion de nuevo personal
RECLUAMIENTO DE PERSONAL Y Reclutamiento, seleccién, contratacién e competente e ideneo para
AO.RH.02 ! 4 Documen 3 ALTA 1
SELECCION , ACTUALIZACION Y induccién de personal desempeiiar funciones eficientemente cu to 1 e -
DIGITALIZACION DE LOS LEGAJOS DE en las diferentes areas de la entidad
LOS COLABORADORES DE LA SBC
Contar con los CV actualizados de cada
Administracién y (.:('JStOdla dela |nfo.rfnaC|on y | trabajadordela SBC,'faaIltando el Dciifiants 12 MEDIA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
documentacién de cada trabajador control de documentacion de cada uno
de los colaboradores de la SBC
Dotar de vestuario formal institucional a todos Tiskajatiares Ko HAntiad cadin
GESTIONAR UNIFORME I laborad de la SBC con el uso de uniforme, fomentando la Documento 0 MEDIA 1 1 2
T INSTITUCIONAL Y VESUARIO [EEEELIELBUESC L igualdad
e ADMINISRRARIVO PARA LOS e
Dotar de fotocheck institucional para la ’ .
TRABAJADORES. . i - 100% Personal identificado en cada
identificacion de cada uno de los sied 2
colaboradores de la SBC

R,
Qi
Soaiedad &

Brenfiarcia® |
Camares
e
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CoDIG OBIJETIVO PROGRAMACION TOTAL
CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD
(o} ESTRATEGICO ENE | FEB [ MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT|NOV| DIC | ANUAL
i g o - 1

PRESENTACION DE ESTADOS COnC.I|.Ial':If5n Fuentas por Cobra.r 100% Em!t!dos Oﬁc!o 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

AOCoOL FINANCIEROS A LA DIRECCION Conciliacién libros, Bancos y Caja 100% Emitidos Oficio 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

- GENERAL DE LA CONTADURIA [ Conciliacién cuentas, del almacén (inventario). 100% Emitidos Oficio 12 Alta 1 1 1 1] 1 1] 1 1 1 1 1 1 12

PUBLICA EN FORMA MENSUAL.
Conciliacién Patrimonial 100% Emitidos Oficio 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Revision registro de Ventas Y Compras 100% Emitidos Oficio 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
GESTIONAR, AO.C.02 PRESENTACION DE DECLARACIONES
FORTALECER E Garantizar inasestion eficiente - PDTIGV 621y PLAME, MENSUAL Revisi6n de planillas 100% Emitidos Oficio 12 Alta 1|11 1] 1f1])1|1]1]1f1]1 12
INNOVAR LA GESTION Pl 2 " Y
OFI.01 | ADMINISTRATIVA CON| AELO1.02 |  S''caz delrecurso humano, CONTABILIDAD Revisién registro de ventas 100% Emitidos Oficio 12 Alta 1| 1| 2] 2|2 a2z z2]|2] 22
logistico, contable, financiero y
RESULTADOS < P ) PRESENTACION DE LOS LIBROS
otros de gestién administrativa AO.C.03

EFICIENTES Y ELECTRONICOS MENSUALES - PLE Registro de compras 100% Emitidos Oficio 12 Alta 111|111 )11 ]1]|1|1]1 12

TRANSPARENTES /"

BRINDAR ASISTENCIA TECNICA EN - e :
LOS PROCESOS DE RENDICION DE | Cepactactin personelizada para corbeer os 100% Emitidos Oficio 4 Media 1 1 1 1 4
_—— ENCARGOS, VIATICOS Y CAJA CHICA procedimientos de encargos y viaticos - /
. ety s b Lo RehiL Capacitacién personalizada para conocer los
DIRECCION GENERAL DE DIRECCION P i e P < ey 100% Emitidos Oficio 4 Media 1 1 1 4
procedimientos de gastos de caja chica /
Y GESTION. o
Secinded
desas £CO, EDI VELASQUEZ
JEFE EAMIENTO

/

DE\
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PROGRAMACION
CcoD. OBIETIVO cop. ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE cop. ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD HoTAL
ESTRATEGICO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT [ NOV| DIC | ANUAL
REV'S'ONJIEQ?SOB:A&ON DE PRESENTAClJ'ongISZE’I'gE'ON RARA INFORME 12 MUWALTA [ 2 [ 2 [ 2 [ 2 ) 2| 2|22 )2 |2]|2]1 12
PRESENTAR OPORTUNAMENTE CONCLA = PRESE;TACCION INFORMACION
AO.TE.O1 | REGISTRO DE LIBROS AUXILIARES PRESENTAR REGISTRO DE INGRESOS REPORTE 12 MOYALTA| 2 [ 2 [ 2 [ 2] 2|22 2|2]1 12
REGISTRO DE INGRESOS
CAJA, BANCOS Y CONCILIACIONES. M TEAE T T
REPORTE 12 MUYALTA [ 1 [ 2 [ 1
PRESENTAR REGISTRO DE VENTAS bbb 122|121 1]1|21]1 12
REVISION DE LA RECAUDACION DIARIA PARA | REGISTRAR LOS INGRESOS POR TODA
INFORME 12 UYALTA | 1 1
REDUCIR RIESGOS FUENTE DE INGRESO M . A EIEIEI RS RS R K 2
GESTIONAR, REALIZAR PERIODICAMENTE ARQUEOS DE
FORTALECER E GARANTIZAR UNA GESTION ATENDER, CONTROLAR Y DEPOSITAR|  cAJA EN LOS PUNTOS DE RECAUDACION REGISTRAR TODOS DE EGRESOS INFORME 12 ALTA 11y frffaf2fr]1]1]| 12
INNOVAR LA GESTION EFICIENTE Y EFICAZ DEL RECURSO INGRESOS Y EGRESOS DIARIOS POR CONSOLIDACION DE INGRESOS POR
. L L DE GA IBIDAS INFORME 12 ALTA 12 afafaf2]2]1]2 12
OELO1 | ADMINISTRATIVA CON| AEI.01.02 | HUMANO, LOGISTICO, CONTABLE, TESORERIA AO.TE.02 | TODA FUENTE DE RECAUDACION Y EVAR CONTRO GARANTIAS REC TODA FUENTE DE INGRESO % + !
RESULTADOS FINANCIERO Y OTROS DE GESTION CUSTODIAR LAS GARANTIAS EJECUTAR GIRO DE CHEQUES, PAGOS VIA
EFICIENTES Y ADMINISTRATIVA RECIBIDAI DELASBC TRANSFERENCIA BANCARIA Y EMISION DE |  SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LAS . - wovaral clalalalalalalalalalalsl o
TRANSPARENTES COMPROBANTES DE PAGO A PROVEEDORES, |  CUENTAS BANCARIAS DE LA SBC
COLABORADORES, IMPUESTOS, OTROS.
CUSTODIAR LOS DOCUMENTOS QUE /
ACREDITEN LOS INGRESOS A LAS DIFERENTES INFORME 12 MOYALTA| 12 | 2 | 2 [ 1] 22|21 1]21]1]1]1 2
REGISTRO COMPROBAN
AOTE.03 | DIGITALIZAR LOS COMPROBANTES CUENTAS BANCARIAS CGOSMODOCUMENTOSTESOII?:T':\ASGO
DE PAGO CUSTODIAR LOS COMPROBANTES DE PAGO | <t 1o\ aerin o NGRESOS INFORME 12 MwATA [ 1 [ 1 [ 2 1| afa] a1 ] 122
DIGITALIZAR LOS COMPROBANTES DE PAGO INFORME 12 ALTA ST T T A T T I T O Y I 1 /1/ 1 12
5 ECO. EDI M VELASQUEZ
ﬁJEFE EAMIENTO
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PROGRAMACION
covlG OBIETIVO, CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD ROTAL
(o] ESTRATEGICO ENE | FEB | MAR| ABR [ MAY| JUN | JUL [ AGO| SET | OCT | NOV/| DIC | ANUAL
Actuallzacu?n de! nentaricde kisnes 01 Inventario Actualizado Informe 2 Alta 1 1 2
PROGRAMAR, COORDINAR Y patrimoniales de la SBC
EVALUAR LAS ACCIONES REFERIDAS | Elaboracién de inventarios anuales de la SBC 01 Inventario Actualizado Informe 1 Alta 1 1
AO.LP.01 | A LA IDENTIFICACION, REGISTRO, Control de altas. baias v transF tas del
CUSTODIA Y CONTROL DE LOS 'Acﬁjvo Zijo erenge 01 Control Informes 1 Alta 1 1
PIENES PATRIMIONIALES DE LA SBC AipacitastienaaikAresy; Semaal Satsile 02 Capacitaciones Capacitacién 2 Alta 1 1 2
GESTIONAR, gestin patrimonial P P
FORTALECER E " - < G g " 3
o AGSTON| | S g s s dale: pnmmrmiplosed IR - INEES B FY Y I U Y Y Y Y Y Y I
OELOL|ADMINISTRATIVA CON| AELOLO2 | | = 8% €7 1F2 150 mEn®: 1 0GISTICA Y PATRIMONIO| * CONTRATACION P . Y e & .
RESULTADOS & o L N v Organizacién de expedientes digital Expedientes 4 Alta 1 1 1 1 4
EFICIENTES Y otros de gestién administrativa
TRANSPARENTES ATENCION OPORTUNA DE BIENES,
SERVICIOS Y OBRAS DE LAS Mejorar el desempefio de los trabajadores del o N . L
AO.LP.O! b
3 DIFERENTES AREAS DE LA SBC, §yeadelagistica 100% Capacitaciones realizadas Capacitacién 3 Alta 1 1 1 3
SEGUN LA NORMATIVA VIGENTE
DIRIGIR, EJECUTAR Y CONTROLAR LA
APLICACION DE LOS PROCESOS
.LP. itaci i % Asistenci i i itaci
AO.LP.04 LOGISTICOS, ALMACENES Y DE Capacitacion a las diferentes éreas de la SBC 100% Asistencia Técnica realizadas Capacitacién 2 Alta 1 1 2
ABASTECIMIENTO
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PROGRAMACION
ORIETIVO CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD HOTAL
ESTRATEGICO ENE | FEB [ MAR| ABR [ MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT | NOV| DIC | ANUAL
Cumplimiento al 100% de la accién
GESTIONAR, Incrementar la cartera de proveedores programada por la oficina de Documento 2 Alta 1 1 2
EERNEGEEGRES Garantizar una gestion eficiente y ADECUADA GESTION DE ESTUDIOS - = adguisiciones
INNOVAR LA GESTION Garantizar una adecuada contratacién con . . . -
eficaz del recurso humano, DE MERCADO A FIN DE DETERMINAR ) ) Verificacién del informe de adquisicion
ADMINISTRATIVA CON| AEI.01.02 o A ADQUISICIONES proveedores segun las normas internas de la ) e e Informe 3 Alta 1 1 2
RESULTADOS logistico, contable, financiero y EL VALOR ESTIMADO DEL BIEN O entidad de bienes y contratacién de servicios.
EFICIENTES Y otros de gestion administrativa SERVICIO - ) - T i Cumplimiento al 100% de fas
Asistencia técnica a las dreas para ejecucién - .
TRANSPARENTES o capacitaciones programadas por la Capacitacién 3 Alta 1 1 1 3
de un correcto requerimiento ) B /
oficina de adquisiciones 4
£ ECO. EDI VELASQUEZ
JEFE EAMIENTO

ell{.inares. Veldsg
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CODIG OBJETIVO CRONOGRAMA DE METAS MENSUALES 2025 :JIJE'T‘:-
5 BT CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD [ | TRIMESTRE IITRIMESTRE | I TRIMESTRE | IVTRIMESTRE | o0 -0
ENE | FEB | MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT | NOV| DIC | anrana
Ejecutar labores de mantenimiento de local
moviliario e instalaciones y limpieza cle locales Enviar reporte de fotografias mas
GESTIONAR, de la entidad (administrativa SERFINC y locales| descripcién de la accién realizada a Accién 180 ALTA 15| 15 15| 15| 15| 15| 15 | 15| 15 [ 15 [ 15 | 15 | 180
FORTALECER E i impi ificios | iefe i i ;
: : : para alquiler y limpieza sede central y edificios | jefe inmediato a través de whatsApp.
INNOVAR LA GESTION Garazt'::;”:'a 5‘15“‘5: eﬁc':zte ¥ GARANTIZAR LA OPERATIVIDAD DE de la SBC.
OELOL | ADMINISTRATIVA CON| AEL0L.02| | el,fi N ': :;wf ;. o MANTENIMIENTO | AOMT.01|  LOS SERVICIOS GENERALES Y TR = T T Y Py T
RESULTADOS ORI, CoNaDIe, TINaAnciEioy LABORES DE CONSEJERIA : . yACOMOgAry plirfas ordene: por} Accién 12 ALTA o I U T I I T I IR R T I B P
otros de gestién administrativa empacar, muebles, mercaderias y otros. inmediato
EFICIENTES Y
TRANSPARENTES o . : . Enviar reporte de fotografias mas
L'mp'aryde""fe:itr:;:z:"e"‘e" VeBlBsY | eseripeibide i acion reslizadan Accién 60 ALTA s{s|{s|s5|s|s|s|s]|s5]|s|s]s5]| e
jefe inmediato a través de whatsApp.
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CODIG OBJETIVO PROGRAMACION TOTAL
CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD
(o) ESTRATEGICO ENE | FEB [ MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT | NOV| DIC | ANUAL
Mantener el orden y limpieza de los bienes
. ‘f"" alr"na?en,gllara s fadll i Presentar informes/oficios Documento 4 Alta 1 1 1 1 4
ubicacién,distribucion, de los bienes
almacenados, segun drea.
Controlar las existencias de bienes en Presentar informe con N° de Pecosas
GESTIONAR, custodia, llevando un control de las ordenes | emitidas, neas ingresadas y ordenes Documento 4 Alta 1 1 1 1 4
lNNFO(\)/}:\‘LALL:CC;?S;ON Gara:tiza;ulna gestit’): eficientey S;iigl"‘cf;;c;’fxfcﬁ = de com.p'rdav,cneaI s:a ylpe:?sas.‘ = recibibidas e ingresadas
eficaz del recurso humano, i nformar periédicamante a las direccio
Qb2 ADM,L':'SSJSTA:I')\S’;CON ARRRIE logistico, contable, financiero y ALMACEN AOALM.0Y CUSTODIA Y CONSERVACION DE genreales.: érefis de Gergncia, .Oﬂcip'a General
S otros de gestién administrativa TODO TIPO DE BIENES de I?I'recmén y Gestion, Direccién de. -
Promoocién Social y Direccién de Producciény| Enviar informes 100% actualizados. Correo 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
TRANSPARENTES Comercializacién sobre stock existente de
bienes en el almacen y solicitar con
oportunidad su reposicién.
Dirigir la eje.cucuﬁ? del Inventario Fisico de Presentarnfare Botumento 1 Alta 1
existencias de Almacén.
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PLAN ANUAL DE PROGRAMACION FISICA - OFICINA DE BIENESTAR SOCIAL 2025
SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CAJAMARCA

3¢

y~€
; Sociedad de - -
Berslicencs FINALIDAD: PRESTAR SERVICIOS DE PROTECCION SOCIAL EN SU AMBITO LOCAL PROVINCIALA LAS NINAS, NINOS ADOLESCENTES,MUJERES, PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y PERSONAS ADULTAS MAYORESQUE SE ENCUEMNTRAN EN SITUACION DE RIESGO O VULNERABILIDAD, DE MANERA COMPLEMENTARIA A LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL ESTADO, BAJO LOS ENFOQUES DE
DERECHOS,GENERO,INTERCULTURAL E INTERGENERACIONAL
AREA: OFICINA DE BIENESTAR SOCIAL
OBJETIVO PROGRAMACION TOTAL
CODIGO D| ACCION ESTRATE RESPONSABLE | CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META | PRIORIDAD
ESTRATEGICO £oDIGO Sich ENE | FEB | MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT | NOV| DIC | ANUAL
Programary { realizacién de paii . .
e ina "La SBC te ac Fa" destinada a Entrega de certlflcados.y eyaluacmrfes de resultados DocHents 4 Alta 1 1 1 1 4
. . ) 3 de las capacitaciones aplicadas
prevenir los riesgos laborales y psicosociales
Proponer la realizacion de charlas y o .
nopsoi|  GESTIONAR PROGRAMAS AFAVOR DE LOS de bienestar laboral, crecimiento personal, B e i Documento 4 Alta 1 1 1 1| a
B3 TRABAJADORES DE LA SBC otivacién. ed o ete capacitado y reduciendo el estress laboral.
ygestionar Entrega de certificados medicos logrando la
b E R ahd 4 € : .
édicas y pr tivas a los trabajadores, dentro del LTI e EI R LT T Documento 4 Alta 1 1 1 1 4
i A ocupacionales de cada uno de los colaboradores de
marco de la prevencién y promocion de la salud la SBC
ond s
Proponer la conmemoraurwn e festividad dia de la Bocumento 1 Alta 1 .
mujer
5 = Toctioidad
e Is e de disdel Documento 1 Alta 1 1
trabajo
1 de festivi
Proponer la conmemoracion de festividad dia de la Documento 1 Alta 1 1
madre
Proponer la conmemopr:;:i'c:n de festividad dia del Dociinistts 1 Alta 1 1
Proponer la conmemoracién de festividad fiestas |
PROMOVER LA CONMEMORACION DE FECHAS patrias Compartir estas celebracién de festividades con Documento 1 Alta 1 1
A0.BS.02 FESTIVAS DE LA INSTITUCION Y OTROS, Y, Proponer la conmemoracién de festividad dia del [todos los colaboradores de la SBC, siendo una forma D . 1 Alt
GESTIONAR, “©>74 RECONOCIMIENTO DE LOS CUMPLEAROS DE LOS nifio efectiva de promover la inclusién y la diversidad en ocumento a 1 1
FORTALECER E COLABORADORES DE LA SBC Prop! la ‘ de 30de la entidad. Documento 1 Alta 1 1
IHHOYARLA Garanti ficiente y eficaz del P I om{éred festividad Sefior d
e
GESTION arantizar una gestion e: clenLelyerlcaz e BIENESTAR roponer la conmemoraC} n de festividad Sefior de Hoclimiits 1 Alta 1 1
OEIO1 AEL.01.02 [recurso h logistico, oy SOCIAL los Milagros
ADMINISTRATIVA otros de gestion administrativa Proponer la conmemoracién de festividad Docureiits 1 Alta 1 1
CON RESULTADOS Aniversario de la Institucién
EFICIENTES Y Proponer la conmemoracién de festividad Navidad Documento 1 Alta 1 1
TRANSPARENTES
Compartir por de los colaboradores Documento 48 Alta 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
Presente significativo a los trabajadores Documento 60 Alta 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
i6 dab
Programar dotacion de snacks sa!u ablesiLVez por Entrega de refrigerios saludables Documento 48 Alta 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
semana para los trabajadores
= - on d - i activid =
Fomentar espacios de lnteFraC| n deportivos entre Compartir actividades deportivas con todos los Documento 3 Alta 1 1 1 3
los trabajadores colaboradores de la SBC
Asdquirir insumos para el kitchen teniendo la
PROMOVER UN ESTILO DE VIDA SALUDABLE EN LOS Dotacién e implementacién del Kitchen posibilida'd de comparfir entre los co'mpaﬁeros, Documento 24 Alta 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
20,5503 TRABAJADORES E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA —— — "brm et',"-,s;’Z‘ mucho o
.BS. DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE LOS ealizar visitas a los rlaaba;: ores en sus centros de | Cumplir con las a;xw a ‘essroPllas e la Oficna de . 48 Alta 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
TRABAJADORES (SALUD Y/O INASISTENCIA) £s e
M losd édicos d
e elos Documento 24 Alta 222222222 2|2]2]| 2
Fabpjaceres Movilidad local para realizar visitas domiciliarias a
Realizar visitas a los trabajadores que se encuentren lascglatorsdozes'della SECcondescansomedico;
s Documento 24 | At 2| 22222222222 2
con descanso médico o con problemas de salud
- iodi
e i "e"°b'?:,’"e:'°'°' i"i‘“ :e fas Documento 12| At tafafa]aafa]a]a]a]|1]|a]| 2
Aos.0q|  GESTIONAR LOS TRAMITES DE REEMBOLSOS Y %ﬁms—— Movilidad local para realizar consultas, tramites y
o SUBSIDIOS DE LOS TRABAJADORES Y B gestiones con Essalud. Documento 48 Alta 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
trabajadores
Tramitar reembolsos de subsidios Documento 36 Alta 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 }6

ul
(& B

ELAsousz



S3C PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2025 2s

Sociedad de
Benelicencia
Cajamarca

a PLANEAMIENTO Y
PRESUPUESTO

%:?ﬁoc Ww / /

uuuuuuu

c;.mm ATy, !7

-------

" = elasqu ez/

(u) Uir, Ujkection y Gastign - ' '

H I D OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Pagina | 59 DI H



24

£ODIG ORIETIVO CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD PROSRAMACION JOTAL
(o) ESTRATEGICO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT | NOV| DIC | ANUAL
100% D t itid
EJECUCION Y SEGUIMIENTO Certificaciones Presupuestales emitidas 4o O:ST;?az:):ml hosy Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
AO.PP.01 _TEBIS -
ESTAL 100% D t itid
FRESUPUES Modificaciones Presupuestales emitidas g0z ocun.1en Os:emiticios’y Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
registrados.
Formulacidn de carpeta de Estados 100% Documentos emitidos y
D t 12 Alt 1 1 1 1 1 1 1 1
AO.PP.02 PRESENTACION DE ESTADOS Presupuestales mensual. registrados. ocumento 4 1 1| 1] 1 12
o PRESUPUESTALES PARA EL MEF Presentacién de carpeta de Estados 100% Documentos emitidos y Botlreno 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1
Presupuestales mensual. registrados. )
el — . X 100% Documentos emitidos y
GESTIONAR, Actualizacién de Directiva Caja Chica iRt Documento 1 Alta 1 1
LECER E 7z iti
INN(FD?/’:\TF-(ALACGEESTION Garantizar una gestion eficiente y ACTUALIZACION Y/O FORMULACION Actualizacién de Directiva por encargo 100 Docunfent:s emitidosy Documento 1 Alta 1 1
o101 | AovinisTRATIVA conl| AEron0z | €fica del recurso humano, PLANEAMIENTOY [ AO.PP.03 | DE REGLAMENTOS, DIRECTIVAS, T Do;ﬁi‘)ﬁ;’o;’zmiﬁ o
i s logistico, contable, financiero y PRESUPUESTO PROTOCOLOS, LINEAMIENTOS, ETC. Actualizacién de Protocolos & ) ¥ Documento 1 Alta 1 1
RESULTADOS otros de gestién administrativa reglstrados.
n — = =
EFICIENTES Y Formulacién y Actui?llzac-mn de Reglamentos y 100% Docunjlentos emitidos y —— 6 Alta i 1 i 1 1 1 6
TRANSPARENTES Directivas registrados.
Reuniones de trabajo con las diferentes dreas
(Administracién, Produccién y 100% Documentos emitidos y
Documento 3 Alt
Comercializacién y Promocién Social) para registrados. u a 1 1 1 3
FORMULACION DEL PRESUPUESTO formulacién del Plan de Trabajo
AO.PP.04 | INSTITUCIONAL Y PLAN DE TRABAJO R . ;
DEL AR 2026 Reuniones de trabajo con las diferentes areas
(Administracién, Producciény 100% Documentos emitidos y TR 3 Alta
Comercializacién y Promocién Social) para registrados.
formulacién del Presupuesto Institucional.
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£oDia OBIETIVO CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD EROGRAMACION HOZAL
(o] ESTRATEGICO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT | NOV/| DIC | ANUAL
Emitir opiniones Legales solicitadas por
Gerenc'la Ge.neral Miembros d.el Dirctorlo 100% Emitidos y registrados. Documento 24 Alta 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
funcionarios y Jefes de Oficina de las
diferentes dreas, etc.
Emitir Informes Legales solicitados por las
BRINDAR SOPORTE LEGAL diferentes areas respecto a procesos
AO.ALOL MEDIANTE LA EMISION DE judiciales, situacion de trabajadores, consulta 100% Emitidos y registrados. Documento 24 Alta 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
DICTAMENES, OPINIONES E sobre normas, procedimientos, instruir el
INFORMES procedimientos etc.)
Emitir Informes Técnicos sobre requerimientos
realizados por la gerencia y las diferentes 100% Emitidos y registrados. Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
dreas.
GESTIONAR, FIgIReay Ré:l",’,i'{;"é::;;fes igeqdiay: 100% Emitidos y registrados. Documento 1 ata |1 a2 |2]| 22
FORTALECER E Elaborar proyectos, actualizaciones Apersonamiento en todos los procesos
INNOVAR LA GESTION de directivas, informes técnicos y/o laborales, civiles, familia, penales en 100% Emitidos y registrados. Resolucién 12 Alta 1 1 1|1 1 1|1 1111 1 12
OEI.O1 | ADMINISTRATIVA CON| AEL.01.01| legales, reglamentos internos y ASUNTOS LEGALES representacién de la SBC.
RESULTADOS otros documentos de gestién APERSONAMIENTO EN TODOS LOS | Elaborar los contratos de arrendamiento, de
EFICIENTES Y institucional PROCESOS FISCALES, JUDICIALES | mausoleos cesién en uso y otros dispuestos 100% Proyectos de contratos. Contratos 36 Alta 313333333 |3]3]3]3 36
TRANSPARENTES AOALO2 (CIVIL, PENAL, LABORAL, FAMILIA), por la Gerencia.
DEMAS ACTUACIONES Elaboracién de Proyectos de Adendas a
CORRESPONDIENTES POR LEY'Y Diferentes Contratos celebrados por la SBC o
APOYO EN LA DEFENSA JURIDICA | (Arrendamiento, Cesién en Uso y/o SERFINC, 100% Proyectos de contratos. Wit 2 Aty on B B B B I R R e el R B
etc.)
Revisary visar los:contrstos d?' SERFING, 100% Documentos emitidos visados. Documento 96 Alta 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 96
Contratos de Obra, de Bienes.
Proyecto de Solicitudes de Conciliacién
FORMULAR PROYECTOS DE Extrajudicial: Obligacién de Dar Suma Sumade|  100% Proyectos de conciliacién. Documento 12 Alta 1|1 2211 11111 12
CONCILIACIONES, DEMANDAS Dinero, Desalojo y otros.
AO.AL.03 LABORALES, DESALOJOS, Proyecto de Demandas de Obligacion de dar
OBLIGACION DE DAR SUMA DE Suma de Dinero y Desalojo : Elaboracién de %
DINERO Y OTROS ENCARGOS Demanda, que seréd suscrita por Procurador de 3007 Proyecios de damandes: Bacumento 12 Alta : 4 : ¢ G 1 L A 1 1 12
la MPC.
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OBJETIVIO CRONOGRAMA DE METAS MENSUALES 2025 TOTAL
COoD. ESTRATEGICO COD. ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE COD. ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD | TRIMESTRE 1| TRIMESTRE N TRIMESTRE IV TRIMESTRE META
FEB TMAR| ABR TMAVTIT T TAGO | SEL [ OCT | PROGR
Continuar el proceso de digitalizacién de la
documentacién Institucional de valor, de Cumplir al 100% la actividad a realizar Unidad 360 ALTA 30 130|301 30|30)]30)30|30|30(30]30] 30 360
manera permanente.
izar, ord i ; - ; :
Qrganizar; orcenar v clasificar Ja Cumplir al 100% la actividad a realizar Unidad 360 ATA | 30| 30|30 [30|30|30]30]30]3]30]30]3][ 360
documentacién
Fumigacién de las éreas del archivo Central | Cumplir al 100% la actividad a realizar Servicio 2 ALTA 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2
Consulta y busqueda de documentos en forma
permanente (atendiendo a las diferentes
G§StI0ﬂar, fortale.cer e Garantizar una gestién eficiente y dreas de la SBC, asi como al publico ususario ), | Cumplir al 100% la actividad a realizar Unidad 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
innovar la gestion oficazidel recurss Rmanc FORTALECER, CONTROLAR Y e Implementando una politica de entrega de
OEI.01| administrativa con |AEL01.02 L ! ARCHIVO CENTRAL AO.AR.01 | DIGITALIZAR LA DOCUMENTACION informacién répida.
Itados eficient logletieo; eptahle, financieroy DEL ARCHIVO CENTRAL DE LA SBC
e a2l otros de gestion administrativa Impulsar una cultura de cuidado y
transparente preservacion de la documentacién
e " . |
institucional, mediante el asesoramientoalos | o ... 1000 s actividad o realizar Accién 12 YR/ T T BT T T T N R R A BT I AP
servidores de la SBC, en el manejo y cuidado
de la documentacién que gestionan en sus
Aplicar procesos técnicos archivisticos,
garantizando la conservacién, custodia 'y
servicio del patrimonio documental de la Cumplir al 100% la actividad a realizar Accién 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

entidad en concordancia con la normatividad

aplicable.
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OBJETIVO PROGRAMACION
CoD. coD. ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CcoD. ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD NOTAL
ESTRATEGICO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT | NOV| DIC | ANUAL
Gestionar el monitoreo y servicios de video
vigilancia (supervisar, obtencion de videos Documento alcanzando los videos o
cuando el usuario solicite), debiendo guardar copias de seguridad segin Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
copias de seguridad previa solicitud y requerimiento
autorizacion del jefe inmediato
Gestién de sistema de monitoreo de - - . - - - - .
cémaras de vigilancia (inventario y Mantener urT I.r;ven‘tano de egu:jpos de video Oficio de |nventa.r|o de bienes y/o Deciiiiits 2 Media 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 )
acciones que permitan el correcto vigiiancia y seguricac. equnps)s "
AO.1IS.01 . . . . i Documento que el sistema funciona
funcionamiento) y soporte en el | Gestionar que los servidores, la red, el Sistema
g :d : 7 correctamente o en su defecto
sistemas de apoyo a la gestién de la | de Apoyo a la gestion y otros recursos estén . Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
: gestionar ante el dessarrolador del
SBC. funcionando correctamente y sean seguros. f
sistema.
Brindar capacitacién y orientacién al personal
en el uso efectivo de la tecnologia, Sistema Documento de informe de
e Bologle, Sistema v/o e ofme Documento 12 Alta tlal e a e afafafa]2]2]2] 22
otros Software y las mejores précticas de capacitacion u orientacion.
seguridad informatica.
Proporcionar asistencia técnica al personal de
la SBC resolver probl hardwa D orgando opiniones
para resolver p .emas de ha , rey ocumento.ot g c?pl iones de Bocuento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i 1 1 19
software (computadoras, impresoras, sistemas asistencia tecnica
de red y otros dispositivos tecnolégicos)
Mantener un inventario de equipos
computacionales repar: ‘0 proponer
P < . Berary/aprop Documento con inventario Documento 2 Media 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2
reemplazar equipos defectuosos o
Gestionar, fortalecer e G 7 ti6n eficient desactualizados.
irinovar la gestion arantizar una gestion eficiente y Soporte en tecnologias de Mantener el registro de las licencias de R H———
OELLO1| administrativa con | AEL01.02 efieazde] PERIIGO RIS, IMAGEN INSTITUCIONAL Y| 46515163 informacién (actualizaciones e software e inventario de activos tecnolégicos FEB Documento 2 Media 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2
. logistico, contable, financiero y SISTEMAS ; laci con licencias
resultados eficientes y ) S instalaciones) de la SBC.
transparentes otros de gestion administrativa Colaborar y recomendar (opinar) en la
leccid isicion, instalacién, D rin
se ecr.:l n, aquIS{Clé \ instalaci ocumer.lto bril dar.1d.0 . 12 Alta 1 1 1 1 1 T 1 1 1 1 1 1 1
configuracion y actualizacién de hardware y recomendaciones u opiniones
software.
Realizar la instalacion de los equipos infarme de'evenios llevadbsa cabio
multimedia, audio, video cuando sea . Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
; por la entidad.
requerido.
Mantenimiento nti rrectivo de los
5 preventivo y-co cliy Informe de las acciones realizadas. Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
equipos computacionales.
Mantener actualizada la informacién para su ifarrie dé Gue Rformacion e cares
publicacidn en la pagina web, previa 4 5 Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
o & g . en la web.
autorizacion de jefe inmediato.
onitoreo Online de la SBC en plataformas digita Informe de actividades Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Elaborar informe estadistico trimestral 2024 04 Informe estadistico Documento 4 Alta 0 0 0 1 0 0 i 0 0 1 0 1 4
Elaborar informe de gestion 2023 01 informe de gestion Documento 1 Alta 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
i i instituci Realizar t filmi rabaciones de vide
Ao.ls.03 | ©estion de laimagen institucional de e ! '%€01  Informe de actividades realizadas Documento 12 Alta G O N T A O Y T O | 12
L la SBC en eventos oficiales y protocolares
Coordinar y promocionar con los medios de
comunicacion cto a los servicios que
) .respe & q Informe de actividades realizadas Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
realiza la entidad y hacer llegar notas de
prensa.
Preparar las acciones previas con los equipos
de video y audio para el adecuado desarrollo Informe de actividades realizadas Documento 12 Alta 1 1 1 1 1 | 1 i 1 1 1 1 12
de eventos, charlas y otros. p
—
R, =
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copie QRIETVG CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CoDIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD PROGRAMACION JOTAL
o ESTRATEGICO ENE | FEB [ MAR| ABR [ MAY| JUN | JUL [ AGO| SET | OCT [ NOV| DIC | ANUAL
100% j i 1 i
Ejecucién de Memoria anual e informe final Y de.ejecuuén dela memoria
del rea de Promocién Social anual e informe final del érea de Informe 2 ALTA 1 1 2
promocién social
100% de admisién d i
Gestién del proceso de admisién de usuarios s 05 Registro 12 ATA 1|2 a 2222222 ]2]| 22
de Asistencia Alimentaria que cumplen con los requisitos
100% de solicitudes atendidas Resgistro 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
E)fsc.umon de Dlagl.'lléStICO 5|t.uacu.)na‘l de Ios~ T T — - -
servicios de proteccién de social (siguiente afio iy i . Diagnéstico 1 ALTA 1 1
lectivo) servicios de proteccién social
Monitorear y dirigir la ejecucién del Plan de
trabajo anual de promocién social y sus 1 Plan de Trabajo Anual Plan i ALTA 1 1
dependencias
- limi 1 -
Momton:ear el cumplimiento del pla.n de proceso de mo.nltoreo del Plan de Fidha/deproeesa 1 ALTA 1 1 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1 12
trabajo actual de sus dependencias Trabajo Anual
100% de cumplimiento del proceso de
Supervisar el cumplimiento del Plan Operativo | supervisién del cumplimiento del plan : i
Fichad I 3 ALTA 1 1 1 3
de cada servicio de proteccién social operativo de cada servicio bl SRR acon
desproteccidn social
100% de cumplimiento de la
- . | generacién de expedientes matrices y
del d
i:::?;i':’:enedg; f:;;é:gzser:;t;f:siﬁ de sus planes de atencién individual de| Ficha de evaluacién 3 ALTA 1 1 1 3
Promover la P Bt cada usuario de los servicios de
restitucién de los proteccién social
derechos de salud l
integral, educacién 100% de cumplimiento de la
; ' GESTION ADMINISTRATIVA EN LOS GESTION ADMINISTRATIVA Y generacion de expedientes matrices y
ili DIRECCION GENERAL DE i i
OEL02 s;:i:‘l’"a;e ?t?;:':r . | AE10201| servicios pe proTECCION SOCIAL| © e T S AL |AO.DPS.01  FUNCIONAL DEL AREA DE Supervisar las ﬁfhas deatnalointegral e | o o o lanesdestendibnindividus! de T 0 ALTA
i 'vida libre dz DE LA SBC PROMOCION SOCIAL. sl oty cada usuario de los servicios de
violencia de Ia proteccién social
i i 100% d imiento de bi
poblacion usuariade Requerimientos de bienes y servicios para el e. r.equenm|en' QLEDENESY. ’ .
la SBC climblimiehits de fincioRes servicios necesarios para el Expedientes de tramite 4 ALTA 1 1 1 1 4
i i cumplimiento de funciones
e e i v | L de Tt
Ze s t?suarios de los seyrvicios de broteccisn captacién de donaciones y/o Ficha de progreso 6 ALTA 1 1 1 1 1 1 6
<ocial P beneficios a favor de los usuarios
E i6n d j ién d
laborac:énp:) prr:nr:l;::sst:cyil;]ecum nee 1 Programa social ejecutado Programa 1 ALTA 1 1
. .. |1 propuesta para la implementacién de
El ta d
ALBTACIEN d;epr::tl:;zn i;l:i:luevo i un Centro de Atencién Residencial para Propuesta 1 ALTA 1 1
p adulto mayor.
Proponer y ejecutar el Plan de Voluntariado 1 Plan de Voluntariado para los e — 1 ALTA 1 1
para los servicios de proteccidn social. servicios de proteccion social
Gestion de nuevos convenios, actas de
compromiso y/o alianzas estratégicas entre | 100% de ejecucién de las reuniones de Actas 5 ALTA 1 1 1 1 1 g
otros,en busca de beneficios para los gestion establecidas
serviciosde la Direccion de Promoci¢n Social.
1P t jecutad
Proponer y gestionar un Programa para la ar;?gr:tr::c?‘;gpu/e: ao ﬁeée:::i:o (;
atencién y/o apoyo Unico a perscnas no P =8 = usu:rias zntzstado e Programa 6 ALTA 1 il 1 1 1 1 6
usuarias en estado de riesgo o vulneiabilidad. P . oy
riesgo o vulnerabilidad.
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A PROGRAMACION
copls ORETNO CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD TojaL
(o] ESTRATEGICO ENE | FEB [ MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT [ NOV| DIC | ANUAL
EJECUCION DE P
ACCIONES Gesiiohy Tramite (O documsntes Nro. De documentos remitidos Documento 36 ata | 3| 3| 3|3|[3|3]|3]|3]|3[3]3]3] 3
NECESARIOS PARA administrativos de la Direccién de la CHNB
GESTION DE UN BUEN : Frp—— i
Gesti6n y ejecucion de actividades para el "
. D LTA 3 3
AO.D.01 FUNCIONAMIENTO biien fundlonaniiaits &l CAR Nro. De documentos remitidos Documento 36 A 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
DEL SERVICIO DE
PROTECCION AL Coordinaciones para habilitar e implementar
MENOR CASA HOGAR adecuadamente los espacios acorde a la Nro. De documentos remitidos Documento 36 ALTA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
NINA BELEN normativa vigente
Promover la
restitucién de los Coordinaciones con el equipoo
derechos de salud multidisciplinario y PAP para una atencién Nro. De documentos remitidos Documento 36 ALTA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
integral, educacién, Atencién multidisciplinarla ala 5 SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DE integral de las menores acogidas
laboral, familiar, i ) s DIRECCION DE LA CASA
OEL02 sodial, identidady @ AEI.02.10 | poblacién usuario de los servicios HOGAR NINA BELEN AO.D.02 LOS SERVICIOS DE PROTECGON AL Reuniones periodicas para indivudualizar las
! ida libre d de proteccion social de la SBC. MENOR DE LA CASA HOGAR NINA DE 40 ciones de acuerdo a las necesidades de las Nro. De documentos remitidos Documento 36 ALTA 3133|333 )3|3]3|3]|3]3 36
una vida libre de BELEN acogidas
violencia de la — - ~ - =
oblacién usuaria de la Gestién de acciones preventivas y orientacién
P SBC al personal para un buen ejercicio de Nro. De documentos remitidos Documento 36 ALTA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
funciones
Gestionar la consistencia, calidad, cantidad
variada de alimentacién balanceada y nutritiva Nro. De documentos remitidos Documento 36 ALTA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
ATENCION INTEGRAL de las menores acogidas
AO.D.03 DE ALIMENTACION Hacer los requerimientosnecesarios para dotar
SALUDABLE de insumos alimenticios a las menores Nro. De documentos remitidos Documento 36 ALTA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
acogidas
Pramover.una slinmientacion Palanceada enlas Nro. De documentos remitidos Documento 36 ALTA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
menores acogidas

30
T
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OBIETIVO PROGRAMACION TOTAL
cop cop ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD
ESTRATEGICO ENE | FEB | MAR| ABR [ MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT | NOV| DIC | ANUAL
Elab?racién de un Diagnéstico educativo de |01 Diagndstico educativo de ingreso de biagnéstico 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
ingreso de las menores de la CHNB las menores.
Elaboracié Diagnésti ivo de | 01 Diagn6stico educati I
aboracién de un |.agn stico educativo de las iagndstico educativo de las Diagndsticn 1 ALTA 1 1
menores residentes de la CHNB menores
Elaboracién del informe técni tivo de | 01 Informe técnico de ingreso de |
dachy boo educaiiy orme tecnico de ingreso de fas Informe 12 ara |1 a a2 )a] ]| 2] 22
ingreso de las menores de la CHNB menores
El i6 ji i | Pl i i6 1P i i i i i
aboracién y e.jecua. n de ar} deinserciény| O I.an d(-.: insercién y reinsercién Plany Lista de 1 ALTA 7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Reinsercién educativa educativa ejecutado de las menores . progreso
Elaboracién y ejecucién del Plan de atencién | 100% de las menores,cuentan con su Plan v Lista de
educativa individualizada de las menores de la plan de atencién educativo Y 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
- 4 progreso
CHNB individualizado de ingreso
Elaboraci.én de informe técnico educativo 100%.de las me’no.res cuenta.n con su Informe 4 ALTA 1 1 1 1 4
evolutivo de las menores de la CHNB informe técnico evolutivo.
Promover la \ab b i = N del
restitucién de los ) o Elaboracién de informe técnico educativo de | 100% de las menores cuentan con su Inf 1 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
derechos de salud Intervenciény gestién integral para egreso informe técnico evolutivo de egreso nforme 1
integral, educacién, AO.T.01 el bienestar de las acogidas de la
. . Acceso al derecho a la educacién CHNB Elaboracién y ejecucién de un Programa para 01 Programa de desarrollo de
laboral, familiar, . . TUTORIA CASA HOGAR - . " 3 - > . g
OEL02 . A AE.02.07 de la poblacién usuaria de los el desarrollo de habilidades fisico, manuales, | habilidades fisico, manuales, expresién| Ficha de ejecucién de
social, identidad y a A L5 : NINA BELEN . . 3 el . o L 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
una vida libre de servicios de proteccion social expreson artistica y compentecias ludicas para| artistica y compentecias ludicas para actividades
R . las menores de CHNB las menores ejecutado
violencia de la
poblacién usuaria de la Elaboracién y ejecucién de un Programa de 01 programa ejecutado de
SBC reforzamiento y nivelacién académica para las | reforzamiento y nivelacién academica Ficha de proceso 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
menores de CHNB para las menores
Elaboracién de Base de datos acedémicos de 80% de las men::ores progresan Ficha de progresos 1 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
las menores de CHNB académicamente
Realizar seguimiento y asistencia reuniones 100% de las menores cuentan con
educativas a las menores de CHNB en las seguimiento educativo y a reuniones | Fichas de seguimiento 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
instituciones educativas que estudian. en las Instituciones educativas.
. - . Requerimientos de
Gestion de materiales escolares, vestuario
100% de | del t til i
escolar, insumos y gastos generales para el Wik la cobertura. e ,OS u es,vestu.arlo 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
i generados de la atencion educativa |escolar. Expediente de
desarrollo educativo de las menores. 3
trdmite / Informe
Atencién oportuna de los servicios Distivibiicion de loeatierds parala tencion 100% de la cobertura de los gastos RZ‘::::(T;Z:?: i
AO.T.02 | generales para las acogidas de la ; quencop generados para la atencién delas | “ oY 12 ALTA 1l fa el a a2 f2]2]2]| 22
de las necesidades basicas de las menores. N ) limpieza Expediente
CHNB necesidades basicas. |
de trdmite / Informe
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CODIG 0BJ PROGRAMACION
ETND. CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD ToTAL
(o] ESTRATEGICO ENE | FEB [ MAR| ABR [ MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT | NOV/| DIC | ANUAL
Promover la Gestién y trdmite institucional e
restitucién de los interinstitucional que faciliten el proceso de
B iti A 2
derechos desalud convivencia/remseieiti yraccesna los Nro. De documentos remitidos Documento 24 ALT) 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
'"It::;:lef;:;:a':"' Acompafiamiento social a la TNy pe——. GESTION, INTERVENCION Y servicios publicos a las acogidas de la CHNB
OEI.02 ! * EI.02.09 i i | ici o~ AO.AS. NITOREO A LAS ACOGIDA
social, identidad y a A pc;l:ac:str;:;\::]nsaoi;lc:jses;nsl:lcos CASA HOGAR NINA BELEN 0AS.01 | MONITO CHNSB d SIDE Implementacién de documentos del drea
una vida libre de p social: informes, fichas, reportes, planes, Nro. De documentos remitidos Documento 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
violencia de la diagndsticos, PAl, en las acogidas de la CHNB
poblacidn usuaria de la . = erfaal = 1
SBC EHERIED cons?:rl:l‘r;a A acopdinieln Nro. De documentos remitidos Documento 24 ALTA 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
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PROGRAMACION
OBIJETIVO UNIDAD TOTAL
RESPONSABLE CODIGO VIDAD OPERATIVA TAREAS INDICADOR DAD IMESTRE ESTRE
CoDIGQ ESTRATEGICO CODIGO ACCION ESTRATEGICA SPO| ACTIVIDAD OPERATI MEDIDA META PRIORI ITR 1l TRIMES Il TRIMESTRE | IV TRIMESTRE ANUAL
ENE | FEB | MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT | NOV| DIC
Gestion para el registro de ingres filiacion 200% de acogidas reglstradas en
P - e < gresoya establecimientos de salud del primer Documento 15 ALTA 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 15
a instituciones de salud .
nivel
Gestion para la obtencién de documentos que | 100% de las acogidas con tarjeta de
ayuden al registro de actividades por curso de | resgitro de atencién en las dreas de Documento 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
vida atencidn por curso de vida
Gestidn para la adecuada identificacién de las j:?i::ézzaCZf:z:s sznsg?'zu:}:?;z
menores en los centros de salud Alcance de . y s q 9 e Documento 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
para su identificacién en los servicios
documentos (DNI, SIS, HCL)
de salud
Diagnéstico situacional de salud acogidasy | 100% de las acogidas con evaluacién
D 2 ALTA 1 1 1 1 1 1 2
personal CAR-CHNB diagndstica en el periodo 2025 ocumento 1 1 1 1 1 1 1 1
Seguimiento en avances médicos para 20D cewcopiuaas con detifadesce
g . . P seguimiento y control médico segun lo Documento 180 ALTA 15 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15 180
tratamientos crénicos . sioe
requieran de manera individual
100% de las acogidas con actividades
d iz
Atencién en programas preventivos & promaeion de o salud en.los Documento 180 ATA | 15| 15| 15| 15[ 25| 15| 15| 15| 15| 15| 15 | 15| 180
Promover la establecimientos del primer nivel de
restitucién de los atencién -
derechos desalud ' ' ] 100% fje las 'acogldas atendidas t’Je
integral, educacién, SALUD FISICA INTEGRAL A LA Atencién en consultorio por patologias manera mmedllat? y oportuna segun la Documento 180 ALTA 15|15 ) 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15 180
i patologia existente
N oer.02 Ia.bor'al, fafmllar, AEAnE POBLACION USUARIA DE LOS AREA DE SALUD CASA |\ oso1 GESTION E INTERVENCION EN SALUD T00% d¢ acoglilas en seguimiento 7
social, identidad y a SERVICIOS DE PROTECCION SOCIAL|  HOGAR NINA BELEN DE LAS RESIDENTES DE CHNB Administracién de medicamentos cumplimiento estricto de los
una vida libre de DE LA SBC . L . P _ Documento 180 ALTA 15 15| 15| 15| 15 ) 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15 180
X X tratamientos tratamientos médicos y otros que se
violencia de la les brescriban
poblacion usuaria de la R ———— 100% acogidas con estudios requeridos
SBC 8 e poy para ayuda al diagnéstico seglin Documento 60 ALTA 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
diagnéstico e
necesidad
Atencidn de urgencia a las acogidas dentro SUEEE s DR
e 8 v situaciones de urgencia y emergencia Documento 180 ALTA 151 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15| 15 | 15 180
fuera del CAR P i
segun necesidad
L impl taci ; . -
Ater@én e implementacién de medld'f)s de 100% qe acoglfias con actividades de o 180 ALTA 150 15| 15| 25| 25| 15| 15| 15| 15| 15 | 15 | 15 180
seguridad frente a desastres y eventualidades |prevencidn de riesgo frente a desastres
2 _r 100% de acogidas y personal con
Gestlan p'ara lajcapscitacion en ternag dle salud conocimientos bésicos en temas de Documento 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
de acogidas y personal que labora en el CAR _
salud que se requieran
100% de acogidas y persona con
Actividades deportivas y recreativas Rarticipacin activa en las act!vu.:iades Documento 24 ALTA 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
programadas para el mantenimiento
de su salud fisica y mental
100% de acogidas y personal
identificando la importancia de
i i tivos del
Seiheifns dxas.conmemora e conmemorar y celebrar fechas Documento 36 ALTA 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
calendario de salud , A
consideradas en el calendario de salud
que contribuyan a su bienestar
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PROGRAMACION
LonG ORIETIYO CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD UDLL
(o] ESTRATEGICO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT | NOV| DIC | ANUAL
Aplicacién de pruebas psicolégicas y 2 baterias de pruebas psicoldgicas  |Registro de las pruebas
12 A 1
entrevistas iniciales a acogidas del CAR CHNB. | aplicadas a las acogidas del CAR CHNB psicoldgicas oo 1 = 1 1 1 ! 1 1 1 1 1 12
Elaboracidn del registro general de las 1 lista de registro actualizado de las "
i I Al
acogidas del CAR CHNB acogidas del CAR CHNB Registro actualizado 12 LTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Elaboracién del Diagnéstico Situacional 100% de las acogidas del CAR CHNB Registro da
Psicolégico de ingreso de las acogidas del CAR | cuentan con su diagndstico psicoldgico| . g - 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 il 1 1 1 1 1 12
) . 3 diagndsticos realizados
CHNB. situacional de ingreso.
Elaboracién del Plan de Atencién 100% de las acogidas cuentan con su
Individualizado Psicolégico de las acogidas del plan de atencién psicolégico Ficha de proceso 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
CAR CHNB. individualizado
Elaboracién de informes técnicos evolutivos
100% d i t { |
psicoldgicos de ingreso de las acogidas del CAR| . 5 de las .acoguflas cu.en L con.su . Registro d? 0s 4 MEDIA 1 1 1 1 4
CHNB informe técnico psicolégico evolutivo. | informes realizados
. - . f 100% de las acogidas ingresantes a Registro de
El 6n de informes té l6gicos 7
shotacion deinforme _t cnicos peico L8 CHNB, cuentan con un diagndstico de diagnésticos 12 MEDIA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
de egreso de las acogidas del CAR CHNB. . . s . o s
su situacion familiar psicoldgicos de ingreso
Registro de
Elaboracién de diagndstico psicolégico familiar| 100% de las acogidas cuentan con su diagnosticos
12 EDIA 1
de las acogidas del CAR CHNB. diagndstico de situacién familiar psicoldgicos de las L . C 2 . . = = . e 1 . i
acogidas
Elaboracién del diagndstico psicolégico 100% de las acogidas ingresantes a d’;:g:;;:ig;
familiar inicial de las acogidas ingresantes al | CHNB, cuentan con un diagnéstico de . g A 12 MEDIA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
> < i psicoldgicos de las
CAR CHNB. su situacion familiar 8
Promover la T - acogidas
o i tan con
restitucién de los Orientacién y consejeria a las acogidas del CAR . (_E, 43/8C08] ,as f:uen Fichas de atencién
derechos desaliid CHNB. orientacién y consejeria de manera psfcolbgica 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Integral, educacidn, Salud mental integral a la poblacién INTERVENCION, SEGUIMIENTO Y 1 Programc:st;t?S::du para el
- LOGA C R A o i s
otoz| faboral famier, | o o el usuaria de los servicios de | PS'COLOGACASAHOGAR |\ ) o¢ o1 | EEVALUACION PSICOLOGICA A Las | Elaboraciony ejecucién de un programa para | -, 1ecimiento de inteligencia | Ficha de ejecucion de
social, identidad y a - ) NINA BELEN el fortalecimiento de la inteligencia emocional 3 iy o 6 MEDIA 1 I 1 1 1 1 6
e proteccién social de la SBC. ACOGIDAS DE CHNB X emocional en nifias y adolescentes de actividades
una vida libre de en nifias y adolescentes del CAR CHNB. CHNB
violencia de la
poblacién usuaria de la Elaboracién y ejecucién de un programa de | 1 programa ejecutado de prevencién
SBC prevencién de factores de riesgo frente a la de factores de riesgo frente a la Ficha de ejecucién de
x . y , = . . s o 6 MEDIA 1 1 i 1 1 1 6
violencia de Género para nifias y adolescentes violencia de género para nifias y actividades
del CAR CHNB. adolescentes de CHNB
Elaboraciény ej(.e.cucién de l.Jn programide 1 progr.a‘ma ejecut?do de desa.r~rollo de Ficha de efecucién de
desarrollo de habilidades sociales para nifias y habilidades sociales para nifias y actividades 6 BAJA 1 1 1 1 1 1 6
adolescentes del CAR CHNB. adolescentes de CHNB
Elaboracidn y ejecucién de un programa . . ., ’ . .
1 de estimul d
estimulacihiapartuna parsintantes dél GAR programa ejecut.ado e estimulacion | Ficha de.e.jecuqén e 12 BAJA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
CHNB oportuna para infantes de CHNB actividades
Ejecucién de un taller sobre prevencion del |1 taller ejecutado sobre prevencién del| Ficha de ejecucién de 4 MEDIA 1 1 1 1 4
suicidio para acogidas del CAR CHNB. suicidio. actividades
Elaborar y ejecutar un plan de orientaciéon |1 plan ejecutado de orientacién dirgido y
sio 2 Registro de fichas de
dirigidas a las personas que acogeran a las a las personas que acogeran a las atencién 12 MEDIA 1 1 il 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
acogidas CHNB. acogidas
Disefiar y ejecutar actividades que refuercen el| 1 programa ejecutado de desarrollo de
bienestar emocional y social de las acogidas habilidades sociales para nifias y Documento 12 MEDIA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
del CAR CHNB adolescentes de CHNB
Gestion interinstitucional para garantizar una
atencion especializada en psicologia y Nro. De documentos remitidos Documento 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
psiquiatria para acogidas del CAR CHNB.
s jentaci6
Flaborar y.e.jecutar un jplemdearien la'm.on Y 1 taller ejecutado sobre crianza Ficha de ejecucion de
crianza positiva con amor y respeto dirigido al oslifvaconamor v.respeto actividades 5 MEDIA 1 1 1 i1 1 5
personal que labora en el CAR CHNB. P Yiresh
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PROGRAMACION
conie QBJETVO, COoDIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD TOTAL
(0] ESTRATEGICO ENE | FEB | MAR| ABR|MAY| JUN | JUL | AGO| SET | OCT | NOV| DIC | ANUAL
Promover fa Gestién y trdmite de documentos
o Nro. D iti 2 ALTA 2 2
restitucién de los administrativos del drea ro. De documentos remitidos Documento 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
derechos de salud Acompafiamiento legal a la Patrocinio, direccién y defensa legal de los
OELO2 integral, educacién, AEL02.08 oblacié:usuaria de losgservicios ASESORIA LEGAL EN CASA AOALOL GESTION Y ASISTENCIA LEGAL A LAS | procesos y procedimientos de las acogidas de Nro. De documentos remitidos Documento 12 ALTA G N O T I N T O Y A O Y I | 12
' laboral, familiar, o P X | HOGAR NINA BELEN o ACOGIDAS DE LA CHNB Jla CHNB
soch], identidad v de proteccién social de la SBC
una vida libre de Gstiomde seclanes preyentnvas y.(.)nentacKSn Nro. De documentos remitidos Documento 24 ALTA 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
legal a las acogidas y familia.
violencia de la
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e
qi:““ PLAN ANUAL DE PROGRAMACION FISICA - SEGURIDAD ALIMENTARIA Y BIENESTAR INTEGRAL (SABI)

=)
i SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CAJAMARCA
PROGRAMACION
CODIGO OBIETIVO ESTRATEGICO CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD I::;:ll
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SET Nov DIC
Gestién, de tramites de bienesy | 90 % de cumplimiento y atencion en gestion, seguimiento
servicios, para remodelacién,manteniemiento, instalaciones de equipos y y requerimiento de los ambientes de Asistencia Registro de requerimientos 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
mobiliario de ambientes Asistencia Alimentaria Alimentaria
i ici do funci iento de Asistencia
Gestionar1os biEnesy servicios p:?':'e:‘::r‘l:a o funcionamiento de Asistencia | oo, 1o 2tencién a los requerimientos de bienes y servicios| ~ Registro de Requerimientos atendidos 12 AUTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Pre ény de i ia, menaje, N B .
80% de mobiliario, indumentaria y utensilios de cocina de Registro de requerimientos 3 ALTA 1 1 3
de mesa, cocina y otros. 4 2
Asistencia Alimentaria
del 6 del servicio de SABI 2 Diagnéstico Situacional Diagnéstico Integral/informe 2 ALTA 1 1 2
Almeniscionsalucaties fs ATENCION INTEGRAL DE
AEL02.04 ses:dos S — sas. ! AO.AA.01 ALIMENTACION i6) y i del Plan de trabajo anual del servicio de Elaboracion de 1 plan de Trabajo anual y proceso de \hfiaee 12 ALTA 1 1 1 1 1 1
P SALUDABLE Asistencia Alimentaria monitorel del Plan de Trabajo Anual 2 i & 1 & 12
by y i6n de un plan ivo sanitario contra s e J CLLOALED L i i lista di
L desinfectados v =Ll
vectores y plagas y de manejo de residuos en SABI distribucién 12 ALTA 1 1 & i 1 ) 1 L 1 1 1 12
100% de usuarios evaluados
Gestionar los procesos de admision, suspensién y retiro de usuarios de Asistencia *
< S Informes y Resoluciones 12 ALTA 1 1 1 : 3 1 1 1 1 1 1 ] 12
Alimentaria
i6 imi 6 i ludables dot; imi i
Programacion, requerimiento y distribucién de alimentos saludables dotacién 100% de programacion, requerimiento y distribucion de Listas de distribucién 21 ALTA 2 3 2 5 5 3 5 5 5 3 5 %
crudo alimentos por dotacion cruda
Programacién, requerimiento y distribucién de alimentos saludables dotacién 100% de programacion, requerimiento y distribucion de Registro de mobiliario, indumentaria y a8 ALTA 4 a 4 4 4 4 4 i
cocidos, modalidad presencial y delivery. alimentos por dotacion cocidos presencial y delivery. utensilios de cocina 4 4 4 48
ctividads tivas dirigido a d 12 activi i I; Adult
Actividades recreativas y conmemo_ta livas i rigido a los usuarios de [{ conlas pers?nas ultas e, 12 BAJA 1 1 1 1 1 1 " i 1 3 1 12
Alimentaria mayores, usuarios del servicio
fi é ional i d
Campafias médicas preventivo promocional itinerantes dirigido a los usuarios de 04 campafias médicas Informe bimestral 4 ALTA 1 N 1 4
Asistencia Alimentaria.
Talleres p ivos pr dirigido a los 5
ti
PROGRAMA DE usuarios de Asistencia Alimentaria en salud fisica y salud mental 3alleres:o charlas preventivaz promecionales Informe 3 Mo 3 & 3
P i SEGURIDAD
encién de las necesidades
i ALIMENTARIA Y 3 3 T o i
- bisicas dela poblacién usearia AO.AAO2 Gestidn para el acceso a la salud, s.alud men?al y seg.u miento clinico a los usuarios 100% de usuarlos cuentan con un seguro de salud f— 6 ALTA 1 1 1 1 1 i 6
grlozg de los servicios de proteccién BIENESTAR INTEGRAL de Asistencia Alimentaria
on di
social de la SBC. PARAPERSONAS CON Gestién de recursos, materiales e inclusién educativa. S0% de gestionde reclrsos y maleriales educativos para Informe 4 ALTA 1 z 1 1 4
DISCAPACIDAD los usuarios de servicio y reforzamientto educativo
Promover la restitucién de los DIRECCION Talleres o charlas preventivas promocionales de inclusién. 4 talleres preventivos promocionales de inclusion Informe 4 ALTA 1 1 1 1 4
derechos de salud integral, ADMINISTRATIVA » » 100% de los usuarios del servicio cuentan con evaluacion
0E1L02 educacién, laboral, familiar, social, SEGURIDAD E Y SotoEcORSIHIEs Informe socioecondmico 12 ALTA 1 3k 1 : § 1 1 1 1 1 1 1 12
’ Identidad y a una vida libre de ALIMENTARIAY
violencia de la poblacién usuaria de BIENESTAR INTEGRAL! Orientacién y/o trémite de acceso a los servicios publicos (programas sociales, [100% de los usuarios del servicio son orientados acerca de p— a ALTA 1 1 1 i
la SBC -SABI DNI, seguro integral de salud e incripcién a CONADIS, etc ) los servicios publicos
A recreativas y 12 activit recreativas y Informe 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Campafias médicas preventivo promocional itinerantes dirigido a los usuarios 4 campaiias medicas preventivas dirigidas a los usuarios iiforme P ALTA 3 1 1 q
SABI. SABI ALTA
" " 4 tall d ion, i luaci
Talleres de prevencion, promocién y evaluacién nutricional. tlleresde prever::u::rr:c;:::ocwn yeuahiadion Informe 4 ALTA 1 1 1 4
SEGURIDAD i1 | la salud, salud ] i clini [ ri
Atencién de las necesidades ALIMENTARIAY Gesiion para siaceiania sadu A’:[a u rlne:ll.a Y seg.uim e i S InEIgan0s 100% de usuarios cuentan con atenciones en salud mental Informe 6 ALTA 1 1 1 1 = 6
AEL0203 | bisicas dela poblacién usuaria AO.AAO3 BIENESTAR INTEGRAL e Asistencia Alimentaria
o de los servicios de proteccién PARA PERSONAS ADULTO| Gestion e Implementacién de recursos, para el inicio de lectoescritura del adulto 90% de gestién de laimplementacion y gestion de
Informe 12 BAJA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
social de la SBC. MAYOR mayor. I el inicio de lect del adulto mayor
Talleres para el desarrollo de habilidades cognitivas. 4 talleres para el desarrollo de habilidades cognitivas Informe 4 ALTA 1 1 1 1 4
ios de! servici i
sny 100% de los usuarios de! se u'o fu:ntan con evaluacién (hfotma soeiaeEonbRiiS 12 ALTA N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13
sociveconémica
Orientacién y/o trémite de accesos a los servicios publicos (programas sociales, |100% de los usuarios del servicio son orientados acerca de T 2 ALTA N o 1 1
DNI, seguro integral de salud e incripcién a CONADIS, etc ) los servicios publicos 4
2 = — Je Asetend
Actividades recreativasy m"’"’":}'r:::t:;"m“ alosusuarios deAsistencla 12 actividades recieativas y conmemorativas Informe 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Ca fi édic iy ional it i i 4 i [ ivas dirigidas a I i
mpaias médicas preventivo promocional itinerantes dirigido a los usuarios campaiias medicas preventivas dirigidas a los usuarios Informe 4 ALTA 1 i 1 1 i
SABI. SABI
Gestién para el acceso a la salud de los usuarios. 100% de usuarios cuentan con un seguro de salud Accién [+] ALTA 1 1 1
Atencidn, prevencién, promociény evaluacién integral de nutricién. 100% a la atendion integral de nutricion. Informe 12 ALTA 1 1 1 1 <4 1 1 1 1 1 1 12
" " SEGURIDAD
et SLEE AUMENTARIAY
isicas de la poblacién usua
AEL02.03 AO.AA 04 BIENESTAR INTEGRAL i 6
de los servicios de proteccién or 5 = 2 100% de los usuarios son orientados acerca de la insercion Inf ALTA g 1 1 1 1 1
social de la SBC. PARA NIRAS, NIROS Y gestiény o reinsercién educativa Rerme 12 ! 1 1 ! 1 12
ADOLESCENTES
d ion di i i
Gestién de recursos, materiales e inclusién educativa. 0% de gestionde reu‘u.sos Y ma!ena{es educativos para Informe 6 ALTA 1 1 1 1 1 1 6
los usuarios de servicio y reforzamientto educativo
1% del servidh -
¥ . 100% de los usuarios de' servicio cuentan con evaluacién — 12 ALTA N 1 1 ) 1 1 1 1 N 1 i &
sodioecondmica
Orientacién y/o trémite de accesos a los sfrvu.:lo? publicos (programas sociales, |100% de los usuarios del servicio 'sap orientados acerca de Iiforiie 12 ALTA i 1 5 3 1 1
DNI, seguro integral de salud e incripcién a CONADIS, etc) los servicios publicos




SICE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2025

Beneficencia
Cajamarca

. DIRECCION
CASA REFUGIO

|:l ' D OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Pagina | 72 U' l:l



CODIG OBJETIVO PROGRAMACION TOTAL
CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD
(o} ESTRATEGICO ENE | FEB | MAR| ABR | MAY| JUN | JUL [ AGO| SET | OCT | NOV| DIC | ANUAL
Getion para el mejoramiento y/o reparacion . . .
preventiva o correctiva de los ambientes sy fatenmon y me}oramlento v/o Expediente Tramite 4 ALTA 1 1 1 1 4
. p y reparacion de los ambientes del HRT.
destinados al funcionamiento del HRT
Cubrir los g.astos mensuales de los servicios | 100% de ate'ncwn al pago de Servicios Expediente Tramite 1 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Promover la basicos de agua y luz del HRT basicos de agua y luz
restitucién de los KGesiion del sérdcio delimipleza de las 10medeatindanalagestiondel | o pente Tranite 12 P57 T R T AT N N R B BT B R N BT
derechos de salid .|nstalac10nes Y de los bienes del HRT — servmlo.de llmpleza‘
integral, educacion, Gestién administrativa en los ergt dedla i;g,'lmd?d delHRTconelSaivisio] 100%ds a.te.nccljon ald g.:szon del Expediente Tramite 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
laboral, familiar, oo o < DIRECCION CASA Gestion y supervisién del servicio de e Vigilancia permanente Serviclo C segunca
OEL02 . . AEL02.01 | servicios de proteccion social de la AO.DCR.01 , 50 . s : 2
social, identidad y a REFUGIO Casa Refugio Servicio de educadora tecnico productivo y/o 100% de la gestion del servicio de
. SBC . . . R Informe 12 ALTA 1 1 11 1 1 1 1 1 1 1 1 12
una vida libre de ocuapacional para las usuarias del HRT Educadora Tecnico productivo
violencia de la - - - - - —
poblacién usuaria de la Gestionar los insumos y.materlales nec?sanos 90% d.e atencion a los requerlmlentf)s Expediente Tramite
SBC para los talleres productivos y/u ocupacionales| de los insumos y materiales necesarios Jiiformie 2 MEDIO 1 1 2
del HRT para los talleres productivos
Monitoreo de las buenas practicas de 100% de atencion al monitoreo de las
manipulacion, higiene y conservacion de buenas practivas de de manipulacion Informe 12 ALTA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
alimentos del HRT; garantizando su inocuidad. de alimentos del HRT.




30 PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2025 2

dddddddddd
eeeeeeeeeeee

. AREA PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION

H I U OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Pagina | 73 DI l:]



S3C PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2025

ddddddddd
eeeeeeeeeeee

. PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION

H I D OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Pagina | 74 DI H



PROGRAMACION

£oDIG OBJETIVO CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD JoTAL
o ESTRATEGICO ENE | FEB | MAR| ABR [MAY | JUN | JUL |AGO| SET | OCT |NOV| DIC | ANUAL
VERIFICAR Y MONITOREAR QUE LA OFICINA |  CUMPLIMIENTO AL 100% DE LAS
SERFINC CUMPLA ADECUADAMENTE CON SUS | LABORES PROGRAMADAS MEDIANTE INFORMES 4 ALTA 1 1 1 1| a
LABORES PROGRAMADAS PARA 2025 INFORMES DE LA OF. SERFINC
VERIFICAR Y MONITOREAR QUE LA OFICINA
CEMENTERIO CUMPLA ADSZUADAMENTE LA Ul e g
CON SUS LABORES PROGRAMADAS pARA. | LABORES PROGRAMADAS MEDIANTE INFORMES 4 ALTA 1 1 1 1| 4
INFORMES DE LA OF. DE CEMENTERIO
SUPERVISAR, CONTROLAR Y 2025
oo oo VOGO || PO OO
DE LAS DIFERENTES ACTIVIDADES INFORMES 4 ALTA 1 1 1 1| a
o | e e | oo oS | oo
ENTIDAD GARANTIZANDO LA VERIFICAR Y MONITOREAR QUE LA OFICINA | _ CUMPLIMIENTO AL 100% DE LAS
RENTABILIDAD SERVICIOS INMOBILIARIOS CUMPLA LABORES PROGRAMADAS MEDIANTE INFORMES . s " ) . . 0
ADECUADAMENTE CON SUS LABORES INFORMES DE LA OF. DE SERVICIOS
PROGRAMADAS PARA 2025 INMOBILIARIOS
FORTALECER E -
NERERENTAR [ CUMPLIMIENTO AL 100% DE LA
SRABUCTIVIBAD BE IMPLEMENTACION Y MEJORA DE LA OFICINA | IMPLEMENTACION MEDIANTE - . At . .
oty o e EETX Iy DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION INFORM&S D; LEA OF. DE zlr;oNDuccmN
OEL.0O3 ACTIVIDADES AEL03.01 planificacién y gestion de la PROBUCCION ¥ R .
COMERCIALES CON ey COMERCIALIZACION VERIFICAR QUE LOS PROYECTOS DE LA APROBACION DEL 100% DE LOS
SOSTENIBILIDAD EN mversion ae la.3AC OFICINA DE SERVICIOS INMOBILIARIOS SEAN | PROYECTOS DE LA Of. DE SERVICIOS INFORMES 1 ALTA 1 1
BASE A CALIDAD, RENTABLES. INMOBILIARIOS
EFICIENCIA'Y VERIFICAR QUE LOS PROYECTOS DE APROBACION DEL 100% DE LOS RITES 1 AT " ”
RENTABILIDAD CEMENTERIO SEAN RENTABLES. PROYECTOS DEL CEMENTERIO
VERIFICAR QUE LOS PROYECTOS DE LA APROBACION DEL 100% DE LOS
OFICINA DE INFRAESTRUCTURA SEAN PROYECTOS DE LA Of. DE INFORMES 1 ALTA 1 1
RENTABLES. INFRAESTRUCTURA
GESTIONAR UNA ADECUADA DAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL | VALIDACION AL 100% DEL USO DEL
Aopcoz | CARTERA DE PROYECTOS DE PRESUPUESTO DE LOS PROYECTOS PRESUPUESTO ASIGNADO A SER. INFORMES 4 ALTA 1 1 1 1 4
INVERSION PRODUCTIVA Y ELABORADOS POR SERVICIOS INMOBILIARIOS INMOBILIARIOS
COMERCIEE DAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL | VALIDACION AL 100% DEL USO DEL
PRESUPUESTO DE LOS PROYECTOS PRESUPUESTO ASIGNADO A LA OF. DE INFORMES 4 ALTA 1 1 1 1 4
ELABORADOS POR INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUTURA
DAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL | VALIDACION AL 100% DEL USO DEL
PRESUPUESTO DE LOS PROYECTOS PRESUPUESTO ASIGNADO AL INFORMES 4 ALTA 1 1 1 1 4
ELABORADOS POR CEMENTERIO CEMENTERIO
APROBACION DE LAS NUEVAS
&ﬂﬂlﬁ,ﬁﬁ :’:{ggﬂg&iﬂ?&ﬁ:ai ESTRATEGIAS COMERCIALES INFORME 4 ALTA 1 1 1 1 4
PROPUESTAS POR SERFINC

ERCIALIZACION
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PROGRAMACION
£O0I6 OBIETIVO CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD ROTAL
0 ESTRATEGICO ENE | FEB |[MAR| ABR [MAY | JuN | JuL |AGO| sET | ocT |NOV| DIC | ANUAL
PLIMIENTO AL 100%
MANTENER LAS INSTALACIONES DEL cmmh:mwgm % SSCAZEL
CEMENTERIO GENERAL DE CAJAMARCA EN i I REQUERIMIENTO 3 ALTA 0 [ I R (T (R R B T N I 3
10s
OPTIMAS CONDICIONES PARA LOS USUAR GENERAL BECAINAG
ADMINISTRAR EFICIENTEMENTE LOS REVISION DE CONTRATOS Y
estionan ercienTemeNTe | S e | bt i pasostamtecoe | : o ' ' ' g
Incrementar la recaudacion de la ATENCION A LOS USUARIOS DE
.CSF. E LA ATE EVALUACION DE
SBC ACHESRaL CEMENTERIO GENERAL DE MEIERA CONT'NS: u[;)\m . NCION A LOS En U SU::IE?FACC'ON = ENCUESTAS 4 ALTA 1 1 1 1 4
CAJAMARCA
SEGUIMIENTO PERMANENTE DEL
GESTIONAR EL AVANCE DE PROYECTOS DE
OBRAS ¥ SERVICIGS SEGUN EL PLAN MagsTRo| CUMPLIMIENTO DE HITOS DEL PLAN INFORME 4 ALTA 1 1 1 1 4
MAESTRO
MANTENER STOCK DE NICHOS Y TERRENOS | DISPONIBILIDAD PERMANTENDE DE
PARA MAUSOLEO NICHOS Y TERRENOS PARA MAUSOLEO INEERIVE e e onl 0 Bl B B Bl R R B e R N e
VERIFICACION AL 100% DE LA
: N DE PLAN'
DESHIERBAR E“g‘ég::gzs PLARNTASNO ELIMINACION DE PLANTAS NO INFORME 4 ALTA 1 1 1 1 4
DESEADAS.
CUMPLIMIENTO AL 100% DEL
MANTENIMIENTO DE LARED DERIEGO | oo e be RiEgo|  REQUERIMIENTO 4 ALTA 1 1 1 1 4
AEL03.02 IMPLEMENTACION DE LA SIEMBRA DE
SIEMBRA DE NUEVAS PLANTAS et REQUERIMIENTO 4 ALTA 1 1 1 1 4
. IMPLEMENTACION DE LA
SENALIZACION DE LAS AREAS VERDES il e REQUERIMIENTO 3 ALTA T 1] -] -11 3
) MANTENIMIENTO Y CONSERVACION CUMPLIMIENTO AL 100% DE LA PODA
Incrementar Iasr:éaudaaén dela AO.CSF.02 | DE JARDINERIA Y AREAS VERDES EN PODA DE PLANTAS Y ARBOLES DE PLANTAS Y ARBOLES INFORME 4 ALTA - 1 - 1 - 1 - 1 4
CUMPLIMIENTO AL 100% DEL
S CONTROLAR PLAGAS PHMIENTORLACGS INFORME 4 ALTA -1 -1 -1 -l 4
FORTALECER E CONTROL DE PLAGAS
CONTAR CON UN PERSONAL ESPECIALIZADO | APROBACION DE UN PERSONAL
INCREMENTAR LA 1] -] - o o .
eRBGUETIiAD BE EN JARDINERIA ESPECIALIZADO EN JARDINERIA REQUERIMIENTO 4 ALTA . 2 2 4
MANTENIMIENTO ADECUADO DE LAS CUMPLIMIENTO AL 100% DEL
LAS DIFERENTES INFO! 4 N i N .
ACTIVIDADES CEMENTERIO Y SERVICIOS ELANTAS MANTENIMIENTOIDEEASEEANTA> e e : 5 ! ! !
OEL03 CONTAR CON EPP PARA PERSONAL IMPLEMENTACION DE EPP PARA EL
chx:z'c;m;i EOE':I FUNERARIOS RS e REQUERIMIENTO 4 ALTA -2 - i -2 . 4
IMPLEMENTACION AL 100% DE
ESAS DE DE
BASE A CALIDAD, CONLQ':{;?;:HTSA;Z(Z'SOYN% ES::UM i CISOCSNSO TOLDOS Y MESAS PARA INHUMACION | REQUERIMIENTO 2 ALTA 1| -] =] -]2|l=]-]-|~1]-~ 2
EFICIENCIA Y CEGAGEH
e an INHU 0 UMACION CUMPLIMIENTO DE LAS NORMATIVAS
MACION Y EXH
i6 L DEL USO A DO DE
Incrementar 'a;:ga“dac"’" dela AO.CSF.03 CEMENTERIO GENERAL DE C?S;Tafgmem B EEEGCSSD(ZD DE SERGURIDAD MEDIANTE REQUERIMIENTO 4 ALTA -1 -2 -1 T 4
CAJAMARCA INSPECCIONES Y OBSERVACIONES
IMPLEMENTAR CON ESCALERAS PARA LOS IMPLEMENTACION AL 100% CON
NICHOS QUE SE ENCUENTRAN EN LA PARTE | ESCALERAS PARA LOS NICHOS QUE SE |  REQUERIMIENTO 2 ALTA S U I I I T R R S 3
ALTA ENCUENTRAN EN LA PARTE ALTA
IMPLEMENTACION AL 100% CON
'MPLEME':Z:;‘\ Eg;v;isiss;h;%giumpmu PERSONAL DE LIMPIEZA PARA LOS REQUERIMIENTO 1 ALTA s =)=l ]a2]=]- 1
DIAS FESTIVOS
Fortal I'si d M
STICEER Eh- TR BRINDAR SEGURIDAD Y VIGILANCIA GESTIONAR BANIOS PORTATILES PIEMENTREICN BARGS REQUERIMIENTO 1 ALTA s |l a s b o e | | e e
AEL03.01 planificacién y gestion de la AO.CSF.04 EN CAMPO SANTO PORTATILES
inversién de la SBC CONTAR CON CAMARAS ENTODGS LOS | IMPLEMENTACION DE CAMARAS DE |~ (oo o A ) N i
PUNTOS CIEGOS PARA MEJOR CONTROL VIGILANCIA - ) ) i ) d N
IMPLEMENTAR EL ALUMBRADO DE CALLES, CUMPLIMIENTO AL 100% DE
PARQUES Y JARDINES COBERTURA DE ALUMBRADO REQUERIMIENTO 4 ALTA E 2 L
CONTAR CON UNA BASE CENTRAL DE APROBACON DE PROYECTO DE BASE
CAMARAS DENTRO DEL CEMENTERIO PARA CENTRAL DE CAMARAS PARA EL REQUERIMIENTO 1 ALTA A0 I I [ (U [ IR R (R NP I 1
MEJOR SEGURIDAD CEMENTERIO
IMPLEMENTACION DE BODEGA EN EL
IMPLEMENTAR CON UN ALQUILER PARA UNA
CEMETERIO MEDIANTE APROBACION |  REQUERIMIENTO 1 ALTA 1= =]=1-]=]-1-=|=|-1-+ 1
E
BODEGA DENTRO DEL CEMENTERIO B
APROBACION DE COBRO DE
E trategi
AEL03.03 f;zz::;t: I’Z;eiﬁ'a;s:;a A0.C5F.05| PROPONER NUEVAS ACTIVIDADES AR EL:;(\JRB(ZL?E?)E o e PARQUEO, MEDIANTE APROBACION | REQUERIMIENTO 1 ALTA CA [ [N N (N IRV IR [N IR R 1
03 At i e | gSBC b COMERCIALES DE PROYECTO
inancieros.ce la ESTUDIO DE PROYECTO PARA JUEGOS DE IMPLEMENTACION DE PROYECTO fibed 1 o X X
LOTERIA PARA JUEGOS DE LOTERIA
IMPLEMENTACION DE CADENA DE )
ESTUDIO DE CADENA DE FARMACIAS oo INFORME 1 ALTA 1 ) 1
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Peralta Cabrera
COMFRCIM ZACION




SIC E PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2025 "
Beno?ic:ncig
Cajamarca

= SERVICIO

FUNERARIO
INTEGRAL

CAJAMARCA

Socisdad do

Bepifconchizasasnfenusdesannnnasselonnsnsnnnen

Leaerea e, José GuillermoPeralia Cabrera
DI 6. FREDUCETTY COMERCIALIZACION

H I D OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Pagina | 76 DI I:]



PROGRAMACION
DIG
5] SBIETNO CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD TOTAL
(] ESTRATEGICO ENE | FEB | MAR| ABR [ MAY| JUN | JUL |AGO| SET | OCT [NOV| DIC | ANUAL
ACTUALIZAR PRECIOS ACORDE A LA APPROBACION DE ACTUALIZACION DE — . e .
COMPETENCIA Y PRECIOS DE MERCADO PRECIOS . I Sl ] !
CUMPLIMINETO AL 100% DEL
MANTENER LAS UNIDADES MOVILES EN
I —— CEREECTISEBIEATIES MANTENIMIENTO DE LAS UNIDADES | REQUERIMIENTO 4 ALTA 1 1 1 1 4
AELO3.02 Incrementar la recaudacion de la AO.SERFIN ATENCION A LOS SOCIOS DE SERFINC MOVILES
FORTALECER E B SBC c.01 HI A e DIGITALIZACION DE CONTRATOS EN EL CUMPLIMIENTO AL 100% DE LA HFORME - v a1 5
INCREMENTAR LA SISTEMA DE SERFINC DIGITALIZACION DE CONTRATOS | 1
PRODUCTIVIDAD DE CUMPLIMIENTO AL 100% DEL
LAS DIFERENTES PAARTENER CAPg-CISi\VS[) f\ggﬁgges ENOPTIMAS| ) ANTENIMIENTO DE LAS CAPILLAS REQUERIMIENTO 4 ALTA 1 1 1 | 4
el ACTIVIDADES SERVICIO FUNERARIO ARDIENTES
; MARCA CONTAR DIVERSOS MODEL ENOS DE EMENTACION L
COMERCIALES CON INTEGRAL CAJAI SO 0S Y DIS IMPLEMENT EN MODELOS Y T 3 _— £ . i i P
SOSTENIBILIDAD EN VENTA DE BIENES Y SERVICIOS ATAUDES DISENOS DE ATAUDES
I I dacién de | AO.SERFIN
BASEA CALIDAD, | 5p) 3 0 [ Incrementar la recaudacién de la FUNERARIOS ALPUBLICOEN | CONTAR CON DIVERSAS CAPILLAS Y MODELOs | "MIPLEMENTACION EN MODELOSY | g jeqimienTo 2 ALTA IR [ T S ) i --]-1 2
EFICIENCIA Y SBC c.02 S DISENOS DE CAPILLAS
N DE SER
RENTABILIDAD IMPLEMENTAR SERVICIO DE PUBLICIDAD APROBACIO VIEIGDE REQUERIMIENTO 4 ALTA 1| -1 -1]1 T 1 - e 4
PUBLICIDAD
i ZA ER
Estableces estrategias para 0.sErFIN| RELANZAMIENTO DE LOS SERVICIOS | o1y AR CONVENIOS CON INSTITUCIONES APROBACION DE CONVENIOS
AEL.03.03 incrementar los ingresos c.o3 FUNERARIOS (PAQUETES SIS — PUBLICAS Y PRIVADAS INSTITUCIONALES INFORME 1 ALTA 1 1
financieros de la SBC ’ ESSALUD, ENTRE OTROS)
I'd
AANARCA
~

S Gljllefmo Peralta Cabrera
JPATORIANLY COMERCTALIZACION
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| PLAN ANUAL DE PROGRAMACION FISICA - DIRECCION DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CAJAMARCA

PROGRAMACION
o0 | omETVO EsTRATEGKO | CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE coico ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD ToTAL, OBSERVACIONES
ene | reB [ mMAR | aBr | mAv | JuN | JuL | Aco | ser Nov | pic | ANUAL
CUMPLIMIENTO AL 100% ELABORACION DE EXPEDIENTE
ECABORACION OE EXPEDIENTE “c";:fng ‘s“;o: fo"smucclb" DEMACIZOSDE192 |~ 1¢ chicO PARA CONSTRUCCION DE MACIZOS DE 192 EXPEDIENTE 1 AUTA 1 1
: NICHOS 2024-1
CUMPLIMIENTO AL 100% ELABORACION DE EXPEDIENTE
ELABORACION OE EXPEDIENTE rz(mcozgzo:lslmuccnén DEMACIZOS DE 192 NICHOS | ¢ (j1co pARA CONSTRUCCION DE MACIZOS DE 192 EXPEDIENTE 1 AUTA 1 1
NICHOS 2024-11
CUMPLIMIENTO AL 100% ELABORACION DE EXPEDIENTE
ELABORACIGH,OE EXPEDIENTE “‘"‘(02 D(;x‘:lsl"‘”mé" DE MACIZOS DE 192 NICHOS | ¢ cy1c0 pARA CONSTRUCCION DE MACIZOS DE 192 EXPEDIENTE 1 ALTA 1 1
NICHOS 202411
CUMPLIMIENTO AL 100% ELABORACION DE EXPEDIENTE
ELABORACION DE EXPEDIENTE T“"'c"z;l‘i’:zm‘mo" DEMACIZOS DE 192 NICHOS | 15 yico pARA CONSTRUCCION DE MACIZOS DE 192 EXPEDIENTE 1 ALTA 1 1
NICHOS 20241V
CUMPLIMIENTO AL 100% ELABORACION DE EXPEDIENTE
ELABORACION DE EXPEDIENTE “mcoz:f:,‘:mumo” DE MACIZOs DE 192 HicHOS | r e TRUCCION DE MACIZOS DE 192 T — i A . .
NICHOS 2024-V
CUMPLIMIENTO AL 100% ELABORACION DE EXPEDIENTE
A0.101 ELABORACION DE PERFILES Y EXPEDIENTES TECNICOS eunomcté:ﬁ:)"ch::le::::‘l;?; ':’g ;s:[ﬂ‘fgsg :;;:2‘“‘) PUERTA TECNICO PARA CONSTRUCCION DE INGRESO PUERTA EXPEDIENTE 1 MEDIA 1 1
PRINCIPAL DE CEMENTERIO GENERAL DE CAJAMARCA
CUMPUMIENTO AL 100% ELABORACION DE EXPEDIENTE
ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO CONSTRUCCIGN DE CASETA DEVIGILANCIA | =/ il ot o ASETA DE VIGILANCIA EXPEDIENTE 1 ALTA 1 1
ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO ELABORACION DE POLEA PARA CUMPLIMIENTO AL 100% DE ELABORACION DE POLEA e ) MEDIA . '
INHUMACIONES SUBTERRANEAS PARA INHUMACIONES SUBTERRANEAS 2
CUMPLIMIENTO AL 100% DE ELABORACIGN DE
ELABORACION DE EXPEDIENTE PARA CONSTRUCCION DE MAUSOLEODE3M2 |, ol b e o MAUSOLEO DE 3 M2 EXPEDIENTE 1 MEDIA 1 1
CUMPLINIENTO AL 100% DE ELABORACIGN DE
ELABORACION DE EXPEDIENTE PARA CONSTRUCCION DE MAUSOLEODE6M2 |, oo e oLl e o e MAUSOLED DE 6 M2 EXPEDIENTE 1 MEDIA 1 1
CUMPLINIENTO AL 100% DE ELABORACION DE
ELABORACION DE EXPEDIENTE PARA CONSTRUCCION DE MAUSOLEO DES M2 |, oot o o o OE MAUSOLEO DE 8 M2 EXPEDIENTE 1 MEDIA 1 1
CUMPLIMIENTO AL 100% DE CONSTRUCCION DE MACIZOS
CONSTRUCCION DE MACIZOS DE 192 NICHOS 2025-1 e T NS 303 0BRA 1 ALTA 1 1
FORTALECERE
IENTO AL 100% DE COI 1205
INCREMENTAR LA CONSTRUCCION DE MACIZOS DE 192 NICHOS 2025-1 CUMPLIMIE ézmm = o:SzLT:f'b" DE MACIZ OBRA 1 ALTA 1 1
PRODUCTIVIDAD DE LAS
DIFERENTES ACTIVIDADES
1.03.( £ i
ono et on S | AgLo302 Incrementar la recaudacién de la SBC INFRAESTRUCTURA
SOSTENIBILIDAD EN BASE A
A E CONS 120
CALIDAD, EFICIENCIA Y CONSTRUCCION DE MACIZOS DE 192 NICHOS 2025-1i CUMBUIMIENYO. A 100% G ARULCICR CERACEES OBRA 1 ALTA 1 1
DE 192 NICHOS 2025-i1
RENTABILIDAD
CUMPLIMIENTO AL 100% DE CONSTRUCCION DE MACIZOS
CONSTRUCCION DE MACIZOS DE 192 NICHOS 20251V e OBRA 1 AUTA 1 1
CUMPLIMIENTO AL 100% DE CONSTRUCCION DE MACIZOS
CONSTRUCCION DE MACIZOS DE 192 NICHOS 2025-V. e et 0BRA 1 ALTA 1 1
CUMPLIMIENTO AL 100% DEL EMBLOQUETADO EN
EMBLOQUETADO EN CAMINO IZQUIERDO DELINGRESO ALNUEVO CEMENTERIO | (o o o AL NUEVO CEMENTERIO 0BRA 1 AUTA 1 1
CUMPLIMIENTO AL 100% DE LA CONSTRUCCION DE
CONSTRUCCION DE OFICINAS ADMINISTRATIVAS, KITCHE, BODEGA O IbAC ADL RGO TIORS KIG e SOBECA 0BRA 1 AUA 1 1
CUMPLIMIENTO AL 100% DE LA CONSTRUCCION DE
A0.L.02 PROGRAMACION Y EJECUCION DEL PLAN DE OBRAS Y/O SERVICIOS | CONSTRUCCION DE PLAZUELAS Y CALLES DE CIRCULACION SEGUN PLAN MAESTRO PLAZUELAS ¢ CALLES DE CIRCULACION SEGUN PLAN OBRA 1 MEDIA 1 1
MAESTRO
CUMPLIMIENTD AL 100% DE CONSTRUCCION DE INGRESO
CONSTRUCCION DE INGRESO png:ﬁgu DE CEMENTERIO GENERAL DE T oBRA 3 bl 5 i
CAIAMARCA
CUMPLIMIENTO AL 100% DE CONSTRUCCION DE CASETA
CONSTRUCCION DE CASETA DE VIGILANCIA VG ANEA 0BRA 1 MEDIA 1 1
s CUMPLIMENTO AL 100% DE CONSTRUCCION DE
(s
CONSTRUCCION DE MAUSOLEOS DE 1m x 3m - (3m?) HAUSOIFOS D i 350 . ) SERVICIO 6 MEDIA 1 1 1 1 1 6
CUMPLIMIENTO AL 100% DE CONSTRUCCION DE
- ) i [ 1A
CONSTRUCCION DE MAUSOLEOS DE 2m x 3m - (6m?) VAUSOLEDS DE2iF K30 (6 SERVICIO 6 MED! 1 1 1 1 1 6
CUMPLIMIENTO AL 100% DE CONSTRUCCION DE
(o) 6 A
CONSTRUCCION DE MAUSOLEOS DE 3m x 3m - (9m) NAUSOLFOSDES X5 SERVICIO MEDL 1 1 1 1 1 6
CUMPLIMIENTO AL 100% DE ELABORACION DE POLEAS
1A
POLEAS PARA BAJAR ATAUDES PARA ENTIERROS xR BRIARATAUDES PARK CHTEHR O SERVICIO 1 MED! 1 1
2
. CUMPLIMIENTO AL 100% DE LA COLOCACION DE HITOS e
COLOCACION DE HITOS SEGUN PLAN MAESTRO i P esTie SERVICIO 1 AUTA 1 [




SBC E PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2025

Beneficencia
Cajamarca

«s SERVICIOS
INMOBILIARIOS

H I D OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Pagina | 78 BI H



PROGRAMACION
(820 QHIETVG. CODIGO ACCION ESTRATEGICA RESPONSABLE CODIGO ACTIVIDAD OPERATIVA TAREA INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META PRIORIDAD JOTAL
o ESTRATEGICO enE [ Fes | MAR| ABR[MAY] Jun| JuL [aGo] seT [ oct[nov] pic | ANUAL
ENTREGA DE ORDENES DE PAGO Y VA“DADCE'%':SE ;(EJST;E rE ALé ;':TREGA
FI R COBR! Y
NOTIFICACIONES PO 0, RETRASO NOTIFICACIONES POR COBRD, NOTIFICACIONES 12 ALTA ST T T A T T T A O A 12
GESTIONAR LOS PAGOS DE MORA. RETRASO Y MORA.
ALQUILERES DE LAS DIFERENTES
AO.S1.01 UNIDADES ARRENDATARIAS CUMPLIMIENTO AL 100% DEL
REALIZANDO UNA ADECUADA ALQUILER DE LOCALES DESOCUPADOS. ALQUILER DE LOS LOCALES OFICINAS/ LOCALES 14 ALTA 3 4 3 4 14
NOTIFICACION CONFORME A DESOCUPADOS
DIRECTIVA INTERNA VALIDACION AL 100% DE DESALOJOS
EQUERIMIEN
e EJECUTAR DESALOJOS A REQU TO 3 ALTA 1 1 1 3
INCREMENTAR LA i APROBACION DEL REAJUSTE DE
REAJU! ERCED CONDUCT INAS,
PRODUCTIVIDAD DE STE fgc ALFS COMERTL A’\LISSOF'C MERCED CONDUCTIVA DE LOS INFORME 1 ALTA 1|1 2
LAS DIFERENTES e ) LOCALES COMERCIALES
pera| DS L] e o e SERVICIOS e
. COMERCIALES CON .03. : g INMOBILIARIOS INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y VERIFICAR
SOSTENIBILIDAD EN financieros de la SBC QUE LOS EDIFICOS CUMPLAN CON LA INSPECCION 4 ALTA 1 i 1 1 4
BASE A CALIDAD. SEGURIDAD MINIMA REQUERIDA POR LEY | GESTION PARA LA IMPLEMENTACION
’ 29783 DE SENALIZACION SEGURIDAD EN LOS
EFICIENCIAY EDIFICIOS DE LA SBC
RENTABILIDAD BRINDAR MANTENIMIENTO A LOS _
cousauan | U Ecol v | s | | ; : :
AO.s.02 |  GARANTIZANDO SUS OPTIMAS 2
h CONDICIONES Y VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS CLAUSULAS ONY ENTO DEL EFICI CUMPLIMIENTO AL 100% DE LA
DEL CONTRATO REPARAC ODE J:MT':;EAT:\"'C'A';TS EFICIO | REPACION Y MANTENIMIENTO DE LOS | REQUERIMIENTO 2 ALTA 1 i1 2
’ LOCALES QUE TENGAN NECESIDAD
CUMPLIMIENTO AL 100% DE LA
VERIFICAR ESTADO ACTUAL DE LOS LOCALES APROBACION PARA
NFORM
ARRENDADOS. ACONDICIONAMIENTO DE OFICINAS Y (HFORME % A 1 k 1 5 .
LOCALES DESOCUPADAS

_ 7, SOUIEDAD DE BENSSENCIABE CATMARCA
RCOE g K






